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Tehnici de evaluare a dublei perspective
pentru aplicatii in Republica Moldova

Mictat Garlan
Victor Mocanu

Rezumat:

Lucrarea prezintd opiniile unor autori asupra fenomenului de dubld perspectivd, cu notiuni de
abordare emica / etica, in-group, out-group, evolutii conceptuale si experimente privitoare la
personalitatea modald si de bazd, identitate / alteritate, specific national, identitate sociald
subiectivd. Sunt mentionate lucrdri despre imaginea culturald, sociald sau politicd a unor
popoare din perspectiva si in perceptia altor popoare. in aceste lucrdri sunt analizate tendintele
de supraevaluare din auto-imagini, comparativ cu cele de subevaluare din retro-imagini, cu
recomanddri procedurale de prezentare in complementaritatea si integralitatea lor. Comunicarea
prezintd pe scurt lucrdrile semnificative in acest domeniu a doi autori, G. Hofstede si M. Gdrlan.
Studiile multiculturale de afaceri si marketing ale lui G. Hofstede oferd explicatii asupra
diferentelor organizationale si interstatale. Ele au fost realizate cu ajutorul a 4 dimensiuni psiho-
sociale corelate cu 7 indicatori economici, demografici si geografici, cu rezultate ierarhizate pe 53
de tari. Cercetdrile interetnice ale lui M. Gdrlan au fost realizate cu ajutorul a doud chestionare,
unul cu 50 de valori si altul cu 7 intrebdri de distantd sociald cu studii comparative asupra
diferentelor de specific national pe comunitdti de: romdni, turci, tatari, rusi-lipoveni, ucraineni,
greci, italieni si romi. In partea a doua a lucrdrii autorii propun un proiect de cercetare in Rep.
Moldova pe 9 comunitdti din care 3 in regiunea Transnistreand de: moldoveni / romani ca
populatie majoritard, plus 5 minoritdti de: ucraineni, rusi, gagauzi, bulgari si romi (tigani), cu
posibilitdti suplimentare de cercetare a rusofonilor, pre-testat pe 204 + 96 cazuri. Obiectivul
principal al proiectului are in vedere stabilirea cadrului explicativ al raporturilor dintre relatii
etnice si orientdri valori, pentru 6 +3 categorii sociale, in toate combinatiile lor

Cuvinte cheie: dubla perspectiva, in-group, out-group, auto-imagini, retro-imagini, valori,
relatii etnice

Abstract:

The work presents the opinions of some authors on the phenomenon of dual perspective, with
notions of emic / etic approaches, in-group / out-group approaches, with conceptual evolutions
and experiments concerning modal and basic personality, identity /alterity, national specificity,
subjective social identity. There are mentioned works about the cultural, social or political image
of some peoples and from other peoples perspective and perception. In these works are analyzed
the trends of overvaluation of auto-images compared with those of undervaluation of retro -
images, with procedural recommendations of presentation in the complementarity and their
entirety. The communication briefly introduces the significant works in this area of two authors,
G. Hofstede and M. Gdrlan. Multi cultural business studies and marketing of G. Hofstede explains
the organizational differences and the inter-organizational. They were made by means of 4
psychosocial dimensions related with 7 economic, geographical and demographic indicators, with
prioritized results in 53 countries. Inter-ethnic researches of M. Garlan were made by means of
two questionnaires, one with 50 values and another with 7 questions of social distance, with
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comparative studies on the differences of national specific on the communities of: Romanians,
Turks, Tatars, Russians-Lipovans, Ukrainians, Greeks, Italians and Roma. In the second part of the
paper the authors propose a research project in the Republic of Moldova on 9 communities of
which three are in the Transnistrian region of the: Moldovan/Romanian, as the majority
population, plus 5 minorities: Russians, Ukrainians, Gagauzians, Bulgarians and Roma (Gypsies),
with further research possibilities of Russophones (Russian speakers), pre-tested on a total of
210 + 90 cases. The main objective of the project envisages the establish of the explanatory
relations between ethnic relations and guidance values for 6 +3 social categories in all their
combinations

Keywords: dual perspective, in-group, out-group, auto-images, retro-images, values,
ethnic relations

Tn mod curent, orice fapt sau relatie sociald poate fi analizat intr-o varietate de perspective din prisma
unor modele culturale, sociale, economice, etc, cu multe interpretari subiective. De aceea, pentru ordonarea
unor raporturi sociale se aduc tot felul de precizari, acte normative, ordine, circulare, observatii, care sa
conduca la cresterea gradului de predictibilitate a comportamentelor.

Tn acest domeniu, un studiu de psihologie sociald al lui K. Pike (1965) semnala existenta unui suspecte
dualitati a opiniilor, atunci cand diverse evenimente dintr-o grup intr-un fel sunt privite din perspectiva interna
a membrilor sai si cu totul altfel din perspectiva unor observatori externi, situatie cu manifestari sociale foarte
variate. Dubla perspectiva apare in atitudinile diferite ale proprietarului pe de-o parte si ale chiriasului pe de
alte parte, fata de aceeasi locuinta. Sau in atitudinile diferite ale vanzatorului si cumparatorului, fata de aceeasi
marfa si acelasi pret sau cand acelasi eveniment istoric pentru unele popoare este o victorie, iar pentru altele
este considerat infrangere. Un exemplu tipic sunt religiile, cand aceeasi credinta este proslavita intr-o
comunitate si este absolut renegatd de alte comunitati. in asemenea cazuri se adund in mare volum de
argumente si contra argumente, care pot fi de egald putere logica, cu mari distante intre ele, inclusiv sub
forma unor tensiuni pana la conflict. Pe aceste observatii, intr-o denumire anglo-saxona, J. Bery si P. Dasen
(1974) au sistematizat noua notiune, intr-o abordare ,,emicd” din interiorul grupului si alta ,,eticd” din afara lui,
astfel:

a”

Abordarea ,, emica Abordarea ,.etica”

- considerd conduita din interiorul sistemului - considerd conduita dintr-o pozitie din afara sistemului
- studiaza o singura culturad - studiaza comparativ mai multe culturi

- matricea interpretativa este descoperitd de analist - structura si grila de clasificare este elaborata de analist
- criteriile sunt relative la caracteristicile sistemului - criteriile sunt considerate a fi generale si universale

De remarcat cd desi denumirile anglo-saxone de abordare emica / etica sunt discutabile, conceptul de
,,etic” in limba romana avand o cu totul altd semnificatie decat cea de fata (P. llu, 1983), totusi noua distinctie
a deschis noi directii de cercetare mai ales in imaginea culturald, sociala sau politica a unor popoare din
perspectiva si in perceptia altor popoare. Pe aceste teme, o directie de studii s-a orientat spre partea de
continut a acestor relatii, de imagini si specific cultural, cu teoretizarea notiunilor de identitate / alteritate,
tipicalitate si proto tipicalitate, ultimele concepte fiind introduse de Luminita M. lacob (2003). Acest model de
abordare culturala a etnicitatii a promovat activ comparatismului si principiul interdisciplinaritatii, avand multi
reprezentanti ca: H. Dyserinck (1977 si 1986), Al. Dutu (1982), H. Ahrweiler (1985), E.M. Lipianski
si J.R. Ladmiral (1989), K. Heitmann (1995), A. Oisteanu (2001), L. Ivanov (2004) si altii.

O alta directie Tn studiul dublei perspective este de factura psihosociologica care a generalizat
denumirile in-group referitoare la Noi si de out-group referitoare la Ei, cu experimente pe grupuri mari, mici,
inclusiv etnice, cu preluarea conceptului de personalitate modala. Originea acestei notiuni este plasata intr-un
studiu al lui L. L. Thursthone (1931) referitor la ,,scara intervalelor aparent egale”, ca procedeu de masurare a
atitudinilor. In cadrul acestei scari autorul incerca sa stabileasca o serie de egalitati de-a lungul unui sir
continuu de diferente perceptibile, dar relativ egale. El a notat posibilitatea determinarii unor judecati si valori
modale pe directia celor de mare frecventa si de mare sansa, pentru a fi considerate adevaruri obiective.
Contributii n aceasta directie au fost aduse de G. A. Heuse (1953), M. Dufrenne (1966), Cora Dubois si W.
Price (1973).
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|
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Mai recent, pentru determinarea trasaturilor de tip Noi si Ei, Marisa Zavalloni (1974) a lansat tehnica
experimentala a asociatiilor libere, in care personalitatea modala este tratatd ca identitate sociald subiectivd,
respectiv un ansamblu de trdsaturi atitudinale de mare frecventa, obtinute intr-un cadru social delimitat. Alte
experimente in-grup si out-grup de laborator, s-au desfasurat tot in Franta de cdtre Bernard si Marie
Personnaz (1979) in procesele de schimbare a unor atitudini. De asemenea in mod curent se practica tehnica
listelor de atribute (chech-list), initiatd de D. Katz si K.W. Bradly (1933), extrase din zona trasaturilor de
personalitate. De exemplu Tatiana G. Stefanenko (2008) intr-un manual de etnopsihologie, face un studiu de
stereotipuri la rusi si finlandezi, in care cere subiectilor sa sublinieze 15 din 45 de atribute prezentate intr-o
lista si pe baza cdrora dezvolta descrieri comparative.

Din aceste studii au rezultat doud mari probleme, una stiintifica si alta privitoare la costurile cercetarii.
in plan stiintific s-a constatat o mare distantd intre auto-evaludrile in-grup, fatd de retro-evaludrile out-grup,
aspect care a suscitat multe dezbateri. In orice comunitate, organizatie sau natiune se manifesti o inchidere
psihologica fata de exterior, concomitent cu o mai mare deschidere catre problematica interna. Dar in acelasi
timp, acest fapt provoaca o restructurare puternica a sistemului axiologic cu tendinte care conduc la modificari
de portretizare, in functie de pozitia interna sau externa a interlocutorilor. Iar deosebirile dintre fendintele de
supraevaluare din auto-imagini, comparativ cu cele de subevaluare din retro-imagini, sunt atat de mari si de
constante, incat pot fi considerate norma si legitate in acest domeniu. Afirmam cu certitudine ca in aceeasi
diagnoza, intr-un fel se vor contura ,,trasaturile modale” din interiorul unor comunitati si cu totul altfel vor apare
ele, din afara lor. Aceastd dualitate a datelor pentru una si aceeasi comunitate este Inca un subiect in dezbatere,
cel putin pentru ci aceeasi comunitate nu poate fi prezentata prin doud portrete diferite, unul subevaluat si altul
supraevaluat. De aceea suntem de acord cu opiniile autorilor St. Jones (1978), P. Ilut (1983) sau I. Radu (1990),
care pe ideea obiectivitatii stiintifice, au propus extensia cadrului metodologic in directia unei viziuni integrate.

A doua problema in studiul dublei perspective se refera la costurile si durata acestor teme de cercetare,
foarte diferite, in functie de metodologia adoptata. Toate studiile de acest gen au caracteristica comparatismului
interetnic sau international De exemplu intr-o abordare culturala, desfisurata numai prin studii de biblioteca,
lucrarea: Imaginea romanilor in spatiul lingvistic german (Stuttgard, 1985) a fost elaborata de K. Heitmann in
10 ani si numai pe baza unor documente existente pana in preajma primului razboi mondial. Daca s-ar fi analizat
toate documentele germane referitoare la romani pana in anul 1980, durata lucrarii ar fi crescut la 20 ani.

O cercetare internationala des citata pentru studiul comportamentului organizational, variabil pe
grupuri organizationale si de la o tara la alta, este lucrarea lui G. Hofstede, cu titlul: Managementul structurilor
multiculturale (Bucuresti, 1996), realizata prin metoda chestionarului. Aceasta lucrare a demarat intre anii
1967-1973 cu o prima publicare a rezultatelor in lucrarea: Consecinte din culturd (London,1984), iar in anul
2005 autorul a mai lansat o noua editie revizuitd, cu titlul: Culturi si organizatii (New York, 2005) ceea ce a
insemnat un timp de cercetare de cca. 25 ani. De notat ca G. Hofstede este cel care a definit cultura ca un soft
de programare mentald care distinge membrii unui grup, de membrii altui grup. Initial, intentiile sale au fost de
a efectua un sondaj in cadrul firmei multinationale IBM, dar in urma aplicarii chestionarelor a observat mari
diferente de la o t{ara la alta, iar pe baza a 117.000 evaluari, a realizat o larga cercetare comparativa de specific
national. Tehnica sa de investigatie cuprinde 4 tipuri de chestionare: atitudinale, aptitudinale, motivationale si
valorice, pe 5 trepte de evaluare, ordonate in 4 dimensiuni, astfel:

1) Distanta fatd de putere (PDI) respectiv intre superiori si subordonati care semnifica gradul de
influenta si de respect intre ei. De exemplu: Cdt de frecvent angajatilor din firma dvs. le-a fost
teamd sd-si exprime deschis opiniile in fata sefului lor cu o dezaprobare legatd de o activitate
specificd din companie?

2) Evitarea incertitudinii (El) prin sarcini orientate prioritar pe planificare/ stabilitate sau schimbare si
incertitudine. De exemplu: Chiar dacd angajatii considerd cd ar fi spre binele companiei,
apreciati cd regulile firmei nu ar trebui refdcute? (,,acord puternic" = El mare). Sau: C4t de mult
credeti cd veti continua sd lucrati pentru aceastd companie? (,,pana la pensie" = El mare).

3) Individualism /colectivism (IC) prin optiuni la alegere intre interesul personal sau colectiv, respectiv
optiuni intre realizarea de sine si realizarea in grup. De exemplu: Cdt de important este sa aveti
o slujba care sa va lase suficient timp pentru viata dvs. de familie? (,foarte important" = |
ridicat). Sau: Cdt de important este pentru dvs. sd aveti o libertate considerabild pentru a
adopta propria dvs. abordare in munca pe care o efectuati in aceastd firma? (,foarte
important" = | ridicat).

4) Masculinitate / feminitate (MF) cu accente pe realizari personale sau de armonie interpersonala.
De exemplu: Cdt de important este sd aveti relatii bune de muncd cu seful dvs? (,foarte
important = F crescutd); C4t de important este sd lucrati la serviciu cu persoane care
coopereazd bine una cu alta? (,foarte important" = F/crescut); Cat de important este sd aveti
in firmd oportunitdti pentru un salariu mare? (,foarte important" = M/ pronuntat).
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Pe aceste dimensiuni autorul a stabilit o medie integrata de scoruri pe fiecare tara si pe fiecare tip de
chestionar, pe care in final le-a ierarhizat sinoptic in valori relative pe 53 de tari si regiuni cercetate - vezi tabel
Anexa nr. 1. De exemplu dupa datele acestui tabel, in prima coloanad indica ierarhia tarilor de la valori mari la
cele mici — 1 pentru cea mai mare distanta fata de putere si 53 pentru cea mai mica distanta fata de putere. De
exemplu, Malaezia are pozitia 1, Franta si Hong Kong au aceeasi pozitia 15/16, la fel Germania (RFG) si Marea
Britanie cu aceeasi pozitie 42/44, pe cand Austria cu pozitia 53 are cel mai mic indice PDI. Ceea ce in viziunea
lui G. Hofsted, tarile cu PDI mare au un model de polarizare foarte ridicatd a puterii in care este putin probabil
ca subordonatii sa contrazica sau sa aprobe seful direct, relatiile un marcat caracter de dependenta fatd de
sefi. Pe cand f1n tdrile cu PDI scdzut ca Austria cu PDI -53, Israel cu PDI-52 sau Danemarca cu PDI -51, exista o
dependenta foarte limitatd a subordonatilor fata de sefi, preferinta generala fiind catre consultare, cu relatii
mai inclinate spre interdependentd. De remarcat ca in prelucrarea autorul a folosit numai note brute, cu o
statistica dezvoltata pana la nivelul analizei factoriale pentru studiul variatiilor concomitente, in care cele 4
dimensiuni au fost corelate cu 7 indicatori economici, demografici si geografici. Din aceastd analiza a
rezultat ca dimensiunea distantei fata de putere a corelat pozitiv cu conformismul si Tn mod negativ cu
independenta si autoritarismul. Culturile nationale cu o distanta scazuta fata de putere au avut evolutii
negative, cu o mai mare preferintd catre supraveghere si decizii formulate in mod consultativ. Un alt exemplu
de corelatie semnificativa r = +0.82 a fost intre individualism si bundstare economica (indicatorul analizat fiind
P.I.B pe cap de locuitor). In tdrile cu o valoare scizutd a individualismului este mai bine acceptat
conformismul, pe cand autonomia este mai putin valorizatd. in timp ce in térile cu o valoare crescutd a
individualismului se aspira catre o varietate a vietii personale, securitatea economica fiind mai putin
importanta. Alte corelatii au relevat faptul ca atunci cand factorul individualism /colectivism scade, are loc o
crestere a distantei fata de putere, cu o corelatie negativa intre aceste doua dimensiuni. De asemenea,
tarile din Europa de Vest si America de Nord prezinta un individualism crescut si o mica distanta fata de
putere. In schimb, cele din Asia si America de Sud unde individualismul este mai scdzut, aceastd dimensiune
coreleaza cu o mai mare distanta fata de putere.

Tn concluzie, semnificativ in aceastd lucrare este faptul ci desi datele au fost extrase de la nivel
individual, G. Hofstede a realizat descrierea unor structuri variabile, atat la nivel organizational, cat si
international. lar explicatiile sale asupra diferentelor interstatale, obtinute pe baza unor variabile economice,
geografice si psihosociale, au o suficienta consistenta pentru experimentarea lor. Ca dovada in anul 1994, alii
analisti precum P. B. Smith, F. Trompenaars si S. Dungan (1995) au reluat metodologia sa cu aceleasi
chestionare intr-o investigatie pe 43 de tari.

Un alt model de cercetare pe principiul dublei perspective a fost realizata in Romania intre anii 1994 —
1997 de M. Gérlan (2011), cu investigatii comparate pe 9 comunitdti etnice din zona Dobrogei. Aceasta
investigatie a fost tot de domeniul multiculturalitatii, intrucat intre etnic si national exista o serie de asemanari
importante, cu toatd varietatea de definitiilor care s-au dat. intre ele, limba, cultura si religia sunt
asemanatoare pana la identitate, doar istoria, geografia si populatia sunt diferite. Tehnica de investigatie a
cuprins doua chestionare, unul cu 50 de valori si altul de distanta sociala cu 7 intrebari, tot pe 5 trepte de
evaluare. O prima caracteristica a acestor instrumente se refera la instructiunile si notarea raspunsurilor, atat
pentru atitudinile directe, cat si a celor reciproce dintre comunitati. A doua caracteristica este ca instructajele
au impus actiuni de auto-evaluare din partea in-grupului de referintd, in acelasi timp cu actiunile de retro-
evaluare ale grupurilor martor. Pentru ca in final, prin jocul acestor perspective, fiecare lot de cercetare sa fie
succesiv si grup martor si grup de referintd. Astfel au fost investigate 9 comunitatile aflate in contacte directe
de: romani, turci, tatari, rusi-lipoveni, ucraineni, greci, italieni si romi, in loturi minime de 30-50 cazuri, cu un
total de 350 cazuri / chestionare. Chiar si la aceste limite de validitate, totalul de evaludri / raspunsuri a fost
de:

- 50itemix 9 comunitati x 350 cazuri = 157.500 evaluari la Chestionarul de valori,

- 7 itemix 9 comunitati x 350 cazuri = 22.050 evaluari la Chestionarul de distantd sociald

- totalul general al acestei cazuistici minimale fiind de 179.550 raspunsuri recoltate.
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Tabelul nr. 1. Structura Chestionarului de valori etnice
1. DOMINATIVITATEA 18. SCEPTICISMUL 35. REALISMUL
2. INCREDEREATN FORTELE 19. DISCIPLINASI  ORGANIZAREA 36. PRETUIREA PROPRIEI
PROPRI IDENTITATI ETNICE
3. PRIETENIEA 20. BUNATATEA SI BLANDETEA 37. FATALISMUL
4. SENTIMENTUL NATURII 21. INTELIGENTA 38. PROFESIONALISMUL
5. MODERNISMUL 22. SOLIDARITATEA 39. AMBITIA
6. SENTIMENTUL ISTORIEI 23. SIMTUL ONOAREI 40. INVENTIVITATEA
7. DISPOZTIA SPRE 24.SPIRITUL INTREPRINZATOR 41. COMUNICATIVITATEA CU
INTRAJUTORARE SINCERITATE
8. INDEPENDENTA 25. EVITAREA CONFLICTELOR 42. SPIRITUL DE SACRIFICIU
9. OSPITALITATEA 26. SPIRITUL CRITIC 43, HARNICIA
1o. CURATENIA SI HIGIENA 27. ATASAMENTUL FATA DE ROMANIA 44. MANDRIA
11. ADAPTABILITATEA 28. INDIVIDUALISMUL 45. CREDINTA RELIGIOASA
12. TARIA DE CARACTER 29. PERSEVERENTA 46. TOLERANTA
13. SPIRITUL COMERCIAL 30. AGRESIVITATEA 47. ONESTITATEA
14 SIMTUL FRUMOSULUI 31. TRADITIONALISMUL 48. SIMTUL RASPUNDERII
15. OPTIMISMUL 32.SUPUSENIA SI OBEDIENTA 49. CURAJUL SI CUTEZANTA
16. IMITATIVITATEA 33.CAPACITATEA DE INITIATIVA 50. RECEPTIVI TATEA
17. OMENIA 34. SIMTUL UMORULUI LA IDEILE ALTORA

Tn ordonarea evaluarilor, in mod obligatoriu s-au introdus 3 concepte noi, sub forma a 3 categorii de
profiluri, care toate servesc la diagnoza aceleiasi comunitati, respectiv:

1) un profil auto-evaluat cu caracter intern, obtinut din datele comunitatii de referinta,

2) opt profiluri retro-evaluate cu caracter extern, obtinute din datele comunitatilor - martor,

3) un profil integrat cu caracter de reper, obtinut din media statistica a celor de mai sus.

Programul de prelucrare automata a datelor, reluat identic Tn toate comunitatile evaluate are in
vedere operatiuni de calcul pe medii aritmetice si abateri standard, la fiecare valoare si fiecare profil. Cu
mentiunea ca media aritmetica confera valorilor un caracter ,,modal”, iar abaterea standard indica gradul lor
de omogenitate in functie de valoare unitara. O estimare subunitara indica faptul ca in grupul de evaluatorii
sunt diferente mici de opinii, ceea ce confera respectivei valori ,,modale” un plus de consistenta. Pe cand o
abatere standard supraunitara poate indica existenta unor mari diferente de opinii, cea ce inseamna elemente
de inconsistenta in manifestarile ei.

Tabelul nr. 2
Structura ierarhica de valori auto si retro-evaluate la romanii dobrogeni
Datele cuprind media aritmetici si abaterea standard pe 5 trepte de intensitate
(M. Garlan, Metodologia cercetarii etnospsihologice, 2011, pag. 188)

. Profil
Profiluri profil
Retro-evaluarea romanilor dobrogeni pe fiecare item,
A romanesc
romanesc
de catre alte comunitati etnice din regiune
. auto-
integrat
evaluat

Total Romani Armeni Greci Italieni Turci Tatari Romi Rusi Ucrain.
Valori etnice

350 50 30 30 30 50 50 30 50 30

4,75 4,66 5,00 4,90 4,80 4,88 4,64 4,48 4,67 4,77
1. Ospitalitatea

0,60 0,63 0,00 0,40 0,92 0,48 0,75 0,51 0,59 0,43

4,68 4,66 4,93 4,73 4,90 4,30 4,46 4,93 4,69 4,87
2.Atagsamentul
fata de Romania

0,82 0,88 0,37 0,58 0,31 1,18 1,07 0,37 0,80 0,56
3. Sentimentul 4,67 4,64 4,97 4,83 4,63 4,62 4,30 4,62 4,71 4,97

istoriei 0,70 0,80 0,18 0,46 0,67 0,78 1,02 0,49 0,6 0,18

4. Simtul 4,66 4,76 4,90 4,73 4,53 4,54 4,38 4,97 4,67 4,65
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Tabelul nr. 2
Structura ierarhica de valori auto si retro-evaluate la romanii dobrogeni
Datele cuprind media aritmetici si abaterea standard pe 5 trepte de intensitate
(M. Garlan, Metodologia cercetarii etnospsihologice, 2011, pag. 188)

Profil
Profil
Profiluri ron
Retro-evaluarea romdnilor dobrogeni pe fiecare item,
A romanesc
romanesc
de cdtre alte comunitati etnice din regiune
integrat auto-
g evaluat
Total Romani Armeni Greci Italieni Turci Tatari Romi Rusi Ucrain.
Valori etnice
350 50 30 30 30 50 50 30 50 30
frumosului 0,67 0,48 0,31 0,69 0,68 0,71 0,90 0,19 0,63 0,84
4,63 4,65 4,86 5,00 4,62 4,68 4,36 4,34 4,61 4,65
5. Prietenia
0,71 0,66 0,35 0,00 0,82 0,68 0,94 0,64 0,61 0,88
6. Etc.

Pe baza datelor din profilul integrat au fost ierarhizate toate cele 50 de valori, de la cele mai active -
cu media aritmetica cea mai ridicata, spre cele mai putin active - cu media aritmetica cea mai scazuta. lar acest

,,top valoric”

se intinde de la cele mai cunoscute manifestari, spre cele mai putin active si mai putin cunoscute,

existente in constiinta publics a zonei. In tabelul nr. 2 oferim un model de prezentare finald a acestor profiluri,
cu primele 10 valori caracteristice la romanii dobrogeni, din perspectivd integratd, auto- si retro-evaluati. in
privinta varietatii de profiluri valorice comunitare, extrase si ele tot de la nivel individual, se pot formula cateva

observatii.

1)

2)

3)

4)

5)

Pentru prelucrarea datelor recoltate este obligatorie inregistrarea lor pe calculator, indiferent de
dificultati. Aceasta etapa este dificila Tntrucat durata introducerii fiecarui chestionar la calculator
este egala cu timpul de completare a lui in conditii de teren.

La conturarea si ordonarea profilurilor nu se recomanda prezentarea lor prin analize de frecventa,
numarul lor fiind foarte mare. De exemplu in aceasta cercetare, pe modelul intabelarii de mai sus,
necesarul calculat a fost de: 9 comunitati x 10 profiluri x 50 valori = 4500 de profiluri comparative,
a caror reprezentare prin frecvente ar fi fost de lunga durata. De asemenea, calculele pe note
brute de medii aritmetice si abateri standard se cuprind si in alte operatiuni statistice precum:
teste de semnificatie, de fidelitate, de corelatie, analize factoriale, etc, care nu se pot realiza cu
datele analizei de frecventa.

Ca si in cazul altor cercetari, principiul dublei perspective, avantajos sub raport comparativ a
confirmat aparitie unor mari diferente intre ,,modalele” auto-evaluate de cele retro-evaluate, cu
necesitatea introducerii profilului integrat, ca un reper analitic important pentru toate celelalte
evaluari. Dar cu observatia ca valorile ,modale” din perspectiva alteritatii, cu toate tendintele lor
de severitate si de sub-evaluare, sunt mai unitare, avand frecvente mai apropiate intre ele.

La nivelul rezultatelor s-a mai confirmat posibilitatea structurarii pentru fiecare comunitate a unui
,,top de valori specifice”, atat la nivelul primelor 10 trasaturi dintre cele mai active, comparabile
cu ultimelor 10 trasaturi, dintre cele mai scazute. Structurile obtinute fiind diferite chiar daca
valorile acestor ,,topuri” mai apar si pe la alte comunitati, intrucat diferentele se mentin fie prin
pozitii diferite, fie prin medii aritmetice sau abateri standard diferite, ceea ce obliga la nuantarea
interpretarii lor.

Un aspect important al acestei tehnici este de cuprindere simultana, intr-o singura investigatie, a
intregului camp de valori, relatii, atitudini al unei regiuni, intr-un mod economic de timp si costuri.
in mod curent analizele de relatii regionale sau statale, se planifici pe etape cu 2 cate 2
comunitati, sub forma unor ,,diade”, urmand ca alte tipuri de inter-relatii, sa fie analizate succesiv
tot 2 cate 2 comunitati, de genul relatii romani-maghiari, romani-germani, etc. Dar o asemenea
procedura, desfasurata intr-un ritm de studiu de o ,,diada” pe an, pana se ajunge la epuizarea
tuturor combinatiilor posibile ale unei zone, se poate intinde pe multe decenii, la niste costuri
greu de anticipat.
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6) Problemele unei investigatii simultane a Tntregului cdmp de valori, relatii si atitudini zonale, nu
sunt atat din partea elaborarii si a aplicarii unui chestionar, cat mai ales de prelucrare operativa a
unui mare volum de date recoltate si de implicare a unui intreg ansamblu de operatiuni statistice,
pana la partea de prezentare finala a rezultatelor. Dar astazi cand calculatoare personale, de
mare putere au devenit bunuri de larg consum, aceste etape de prelucrare automata a unor mari
pachete de date, nu mai este o problema.

Tn aceastd viziune metodologicd pentru Rep. Moldova, tard de limbd romand cu multe probleme
economice si social-politice, atat istorice cat si actuale, propunem un proiect de cercetare pe valori si relatii
etnice, justificat de urmatoarele situatii:

a) persistenta tensiunilor moldo-nistrene si moldo-gdgauza, in asemanarile si deosebirile lor,

b) situatia si influenta comunitatii ruse din cu pretentii de fosta minoritate imperial3,

¢) acomodarea insuficienta a minoritatilor la specificul cultural al roméanilor moldoveni.

Cadrul de referinta al proiectului are in vedere o analiza relationala aplicata in interetnicitate, pe doua
planuri complementare, unul de estimare a distantelor sociale dintre comunitati / grupuri etnice de cercetare
si altul pentru diagnoza elementelor de continut a relatiilor. Asocierea acestor doud planuri este necesara
pentru cd distanta sociala estimata este doar o simpla constatare care nu ofera explicatii cauzale. Explicatii
privind motivele, orientarile, argumentele sau contra argumentele din cadrul unor relatii, rezulta numai din
analizele de continut. Faptul ca unii autori au introdus n aceste analize: studiul produselor culturale, aspecte
ale personalititii de baza sau modale, atitudini si valori, etc, face parte din conceptia lor. in viziunea noastra,
ipoteza de ansamblu este ca intre valorile si distantele sociale exista o relatie de dependenta; cand distantele
sociale cresc in gradul de apropiere dintre parteneri, atunci si valorile dintre ei devin preponderent pozitive.
Precum si invers: cand distantele sociale dintre parteneri sau comunitati sunt Tn scadere, chiar tensionate,
critice sau conflictuale, atunci si planul lor valoric devine negativ. lar daca aceste ipoteze se confirma, atunci se
pot formula si explicatii valide de ansamblu. Pentru verificarea acestor ipoteze, obiectivele propuse ale
cercetarii pe studii si etape, sunt urmatoarele:

1. Diagnoze structurale de valori, atitudini si distante etnice in comunitatile din Rep. Moldova;
2. Studii de variatie a valorilor comune si opozante Tn cadrul comunitatilor planificate;
3. Analize de cuplu valori/atitudini pe distante etnice pozitive si negative;
4. Analize de semnificatie si caracteristici privind tensiunile / conflictele din R. Moldova,
cu delimitari analitice intre cele reale, artificiale, interne si /sau internationalizate;

5. Studii de similaritati si diferente privind afinitatile populatiei spre spatii geo-politice est-vest;
6. Cercetdri comparative de influenta romaneasca si rusa in spatiul moldovean;
7. Diagnoze structurale de valori si relatii etnice Tn Transnistria din perspectiva multiculturala;

De notat ca in Rep. Moldova se pot consemna preocupari similare pe aceste teme. Despre razboiul
din Transnistria s-a scris enorm, pentru ca a fost un conflict internationalizat, dar care pana in prezent a ramas
o problema nerezolvata. Din lucrarile recente pe aceasta tema mentionam o colectie de documente publicate
de A. Taranu si M. Gribincea (2012), primul coautor fiind un fost ambasador al Rep. Moldova in Federatia Rusa
(1993-1994), iar al doilea un fost consilier politic al Tnaltului Comisariat pentru Minorit&ti Nationale al OSCE la
Haga, in prezent ambasador al Rep. Moldova la Bruxeless. Tot A. Taranu si M. Gribincea (2005) au fost dintre
cei care au publicat semnale privind politica de epurare lingvistica din Transnistria. Alte studii de M. Gribincea
(1998), precum si de M. Grecu si A. Taranu (2004) cuprind documente despre situatia trupelor rusesti
stationate in Transnistria. Intr-o alt3 lucrare, Ana Pascaru (2012) dezvoltd o analizi a conflictului in societatea
contemporana din perspectiva filozofiei sociale, cu sistematizarea conceptelor de conflict social intern si
internationalizat, reale sau artificiale, mai ales in manifestarile lor din Rep. Moldova. Cauzd majora a acestor
manifestari fiind plasata in mutatiile demografice din anii 1944-1989, prin invazia de populatie alogena adusa de
fosta Uniune Sovietica si asezata mai ales in regiunile de est ale Rep. Moldova, cu o crestere de 7,2 ori a
populatiei urbane, fata de cresterea celei rurale de numai 0,1 ori in aceeasi perioada (pg.154, 2012). lar toate
acestea n cadrul unei formidabile politici de rusificare a tarii. Procesul masiv de deznationalizare prin care
romanii moldoveni au devenit strdini in propria tara a fost analizat si de N. Cojocaru, din care citam: ,,Suvoiul
masiv de imigranti (Tn majoritate rusi si ucraineni, dar si descendenti din zeci si zeci de alte etnii), care timp de
circa cinci decenii postbelice au tot inundat mica noastra republica, au desconsiderat si au ignorat totalmente
mediul etnic autohton, privind aceasta atitudine ca o stare chipurile fireasca. lar in anii ce s-a scurs dupa
proclamarea cursului spre independenta schimbarile radicale, asteptate si necesare in acest domeniu, nu s-au
produs. De aceea astazi, problema acomodarii alolingvilor din Rep. Moldova la mediul etnic autohton, inca fsi
asteapta solutionarea. Progresele sau lipsa lor in aceastda directie vor influenta mult solutionarea altor
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probleme fundamentale, ba chiar o spunem cu siguranta - si viitorul societatii noastre” (N. Cojocaru, 2006,
pag. 21-22).

De asemenea, in cadrul Academiei de Stiinte a Moldovei s-au realizat numeroase studii etnologice
recente. Astfel, lulia B. Volc (2006) a dezvoltat un set de consideratiuni asupra sistemul de valori din satul
moldovean, Diana Nicoglo (2011) are o lucrare de istorie a gagduzilor din sec. XIX pana in anii ‘40 ai sec. XX, V.
Stepanov (2008) a tratat situatia ucrainenilor din Rep. Moldova din 1989 pana in anul 2005, D. lon si N. Sali
(2006) s-au ocupat de romi din perspectiva prejudecétilor si tolerantei fata de ei. In limba rus3, Irina Caunenco
(2011) a analizat transformarea identitatii etnice in comunitatile din Rep. Moldova, iar Cara Nadejda (2011) a
dezvoltat un studiu cu situatia actualda a comunitatii bulgare. O ampla cercetare sub egida Institutului de
Etnologie si Antropologie din Academia de Stiinte a Rusiei, a fost publicata de O. Liubov, Irina Subbotina si
Nesterov Svetlana (2012). Lucrarea lor de factura etno-sociologica este un studiu de auto-evaluare a rusilor din
Rep. Moldova din ultimele doua decenii. Programul acestei cercetdri a inceput in anul 1993 cu 1350 persoane
chestionate, a continuat in 1996 cu 350 evaluari de experti inclusiv oficiali guvernamentali si membri ai
Parlamentului, iar in anul 1997 a adaugat si concluziile unui esantion de tineret cu 450 cazuri din Chisindu,
Tiraspol si Comrat. Ultimele date de teren cuprind o cercetare din anul 2007 pe 5 nationalitati de: moldoveni /
romani, rusi, ucraineni, gagauzi si bulgari, in care numai esantionul de rusi a fost de 300 persoane. Aceasta
ampla lucrare in limba rusa este postata integral pe internet.

Tot pe aceste teme, Centrul IMAS din Chisindu a realizat in perioada 2004 — 2005 un amplu sondaj de
teren pe 2560 cazuri, cu titlul Etnobarometru Rep. Moldova-2005, care a pus in lumina atat problemele acestui
domeniu, cat si dificultitile metodologice. n tabelul nr. 3 prezentdm un extras din rezultatele publicate pe
internet ale acestui sondaj.

Tabelul nr. 3
Etnobarometru Republica Moldova 2005
Chestionar etno pentru moldoveni / romani (extras)
Decembrie 2004 Nr.chest. |__|__|__| |
Cod operator |_|_|_|_| Data:|_|_ | Luna:|_|_|2004
La a céla vizitd a fost realizat interviul? |_| Ora inceperii interviului: |__|__J:|__|__|
CHESTIONAR ETNO 0412 MOLDOVENI/ROMANI
Buna dimineata/ Bund ziua/ Bunid searal Numele meu este si vin din partea Institutului de

Marketing si Sondaje IMAS-INC Chigindu. In aceast# perioada institutul nostru realizeazi un sondaj de opinie cu
privire la relatiile dintre oamenii din Republica Moldova. In acest scop as dori s& va rog sa raspundeti la cateva
Intrebadri. VA garantam faptul ca raspunsurile dvs. sunt strict confidentiale, iar modul Tn care ati fost ales este unul
aleator (la TntAmplare).
Q1. Oamenii considers cd in RM Moldovean 95% | <» CONTINUATI!

triiesc mai muite grupuri etnice (mol- | Rus < STOP INTERVIUL
doveni, rugi, ucraineni, gigauzi, bul- | Ucrainean 2 STOP INTERVIU!
gari etc.) Dvs. cum vi considerati? Gagéauz =2 STOP INTERVIU!

Agsteaptsd raspunsul! Bulgar - | =» STOP INTERVIU!

Nu citi variantele de raspuns! Roméan 5% | < CONTINUATI!
Alta - | = STOP INTERVIU!
Nu stiu - | < STOP INTERVIU!

Nu raspund - | =» STOP INTERVIU!

Q6. Dupd pérerea dvs., relatiile dintre Moldovenii si Roménii din RM sunt in prezent mai bune
sau mai proaste faté de ...7

Mult mai | Cevamai | Aurimas | Cevamai | Mult mai NS/NR
bune bune la fel proaste proaste

a. acum 15 ani 6% 28% 30% 13% 3% | 21%
b. acum 5 ani 5% 26% 36% 11% 2% | 20%
¢. anul trecut 4% 21% 36% 15% 4% | 20%
Q7. Dintre urmitoarele expresii care descriu " .
relatiile dintre diferitele etnii din RM, carevise | hoianide | Relafil | lgnorare | 5, | NSV
pare cé exprimi realitatea mal exact?
a. Relatiile dintre Moldoveni si Rusi 1% 12% 7% 2% | 8%
b. Relatiile dintre Moldoveni si Ucraineni 71% 7% 6% 2% | 14%
c. Relatiile dintre Moldoveni gi Gag&uzi 51% 10% 8% 3% |27%
d. Relatiile dintre Moldoveni i Bulgari 58% 6% 6% 3% |27%
e. Relatiile dintre Moldoveni gi Roméani 74% 4% 3% 3% | 16%
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Referitor la aceastad lucrare avem urmatoarele observatii:

Analiza relationala s-a operat pe 5 comunitati de moldoveni / romdéni, rusi, ucraineni, gdgduzi si
bulgari - fara romi (tigani), dar In mod inconsecvent. Initial, grupul de romdni a fost asociat cu
moldovenii, pentru ca ulterior aceste grupuri sa fie cercetate in 6 grupuri de date separate.

Chiar in conditiile acestei inconsecvente, din cele publicate rezulta ca relatiile dintre romani si
moldoveni au cea mai ridicata cotd de colaborare (74%) si cea mai scdzuta conflictualitate (4%).
Ceea ce indica faptul ca cercetarea lor separata a fost inutila.

Chestionarul de ancheta a cuprins 67 intrebari + 10 intrebari de date demografice, toate sub
forma unor intrebari directe, aplicate prin multiplicare separatd pentru fiecare din cele cinci
comunitati, intitulate: Chestionar etno pentru moldoveni / romdni; Chestionar etno pentru rusi:
Chestionar etno pentru ucraineni, pentru gdgduzi si pentru bulgari.

O tentativa curajoasa a fost cuantificarea pe cat posibila a intregului cadru de relatii, inclusiv a
celor inter-etnice ale populatiei moldovene majoritare, precum si a celor intra-etnice dintre
minoritati, prin intrebari de genul: Dupd pdrerea dvs, relatiile dintre Moldovenii si Ucrainenii din
RM sunt in prezent mai bune sau mai proaste fatd de ?, etc.

Datele obtinute au fost prezentate in analize de frecventd, foarte operative in popularizarea
rezultatelor, dar cu doud consecinte majore. In primul rand volumul prelucrérilor manuale a fost
imens, respectiv: 2560 cazuri x 77 intrebari (67+10) x 5 comunitadti = 985.000 total evaluari. lar
cand evaludrile sunt prezentate numai prin frecvente, ele nu se mai pot folosi in alte analize
statistice. O inregistrare prealabila a lor pe calculator intr-o baza de date comuna, ar fi rezolvat
ambele necesitati de prelucrare a datelor, atat sub forma analizei de frecventa, cat si a unor
analize statistice avansate.

O alta tema introdusa in aceasta investigatie fost diagnoza distantei sociale, intrucat sondajul Delphi
realizat anterior semnalase Tn cadrul relatiilor etnice cote ridicate de conflict. La acest capitol autorii au
prezentat doua modele de prelucrare a evaluarilor, extrase de noi in tabelul nr. 4 - dar prezentate intr-o forma
cel putin discutabila.

Tabelul nr. 4

Reprezentarea distantelor sociale in Etnobarometru Republica Moldova 2005

‘ Distanta sociala

Date cantitative Date grafice
Al Distanta sociald

k.

©
>
o
©
o
E
«©
10§ 1cs -
Grup etnic Esantion Esantion e
Modoven] Rusi [Ucraneni| Gagauzt | Bugari [Moldoven| Rus [ ucraineni] Gagauat | Buigan al
Moldoveni 0,17 0,24 | 0,42 | 0,42 4,83 4,76 | 4,58 | 4,58 :
Rusi 1,11 0,23 0,44 (0,48 | 3,89 4,77 | 4,56 | 4,52 .
Ucraineni 1,26 0,23 0,51|0,57 3,74 | 4,77 449 (4,43 E
Gagauzi 1,74|0,84 | 1,34 0,88 | 3,26 | 4,16 | 3,66 4,12 ;
Bulgari 1,5410,75 | 1,36 | 0,55 3,46 | 4,25 | 3,64 | 4,45 E
Ao GRU - Grupul ruso-ucrainean GGB - Grupul gagauzo-buigar  GM - Grupul moldovenilor
Romani 0,70|0,87 | 1,39 /0,97 | 1,16 [ 4,30 | 4,13 | 3,61 | 4,03 | 3,84 S - Evaluarile rugilor ® - Evaluarile bulgarilor @ - Evaluarile moldovenilor
«© - Evaluarile ucrainenilor ® - Evaluarile gagauzilor
~

Pentru calculul indicilor de distanta sociala IDS si contact social ICS, datele au fost ordonate intr-un
tabel cu dubla intrare in care pe verticala s-au trecut 6 comunitati inclusiv romanii, dar pe orizontald s-au
trecut numai 5 comunitati, fara romani si fara explicatii, tabelul fiind cel putin incomplet. La fel in al doilea
tabel, datele grafice de distanta sociala nu sunt in standardele de specialitate si nu se pot compara cu
rezultatele altor cercetarii. Dar cel mai surprinzator aspect al acestui sondaj a fost refuzul intregului esantion
de a raspunde la douad intrebari directe, referitoare la problema transnistreana, respectiv :

Q57.

Care credeti cd au fost cauzele izbucnirii conflictului cu Transnistria?
I

Q58.
a.

Care credeti ca sunt solutiile depasirii situatiei politice actuale legate de Transnistria?
[
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lar la aceste non - raspunsuri autorii nu au dat explicatii, desi la un asemenea blocaj ele ar fi fost necesare,
cu atat mai mult cu cat Transnistria nu a fost cuprinsa in aceasta investigatie. Pe de alta parte, plasarea unor Intrebari
directe cu pretentia de a obtine solutii chiar de la populatie, ,,pentru depasirea situatiei politice actuale”,
credem ca a fost o tentativa cel putin ne-inspirata. In opinia noastra formularea unor intrebari indirecte, de
larga accesibilitate, ar fi fost mai potrivite.

Cu aceste experiente, propunerea noastra de cercetare a cadrului de valori si relatii etnice este adaptata
situatiei actuale din Rep. Moldova, pe urmatoarele coordonate metodologice. Sub raport extensiv ea cuprinde 9
comunitdti din care 3 sunt in regiunea Transnistreana, respectiv de: moldoveni / romani ca populatie majoritara,
plus 5 minoritati de: ucraineni, rusi, gdgduzi, bulgari si romi (figani). In privinta categoriei moldoveni / romani,
aceasta este formula de lucru asimilatd de sociologii Institutului de Integrare Europeana si Stiinte Politice -
ASM (V. Mocanu, 2012, pag. 41), precum si de Centrul IMAS — Inc. Chisinau, chiar daca acest centru a aplicat-
o in mod inconsecvent.

in aceastd extensie, aducem o motivare si pentru cuprinderea romilor, comunitate bine cunoscuti cu
multe probleme, inclusiv de recoltare date, dar mai ales cu un univers de valori atipice culturilor europene, din
care motive colecteazd si multe note discriminatorii. Dar in cadrul cercetarilor etnice tocmai prin aceste
caracteristici atipice, romii devin un reper important in studiul distantelor sociale si al dimensiunilor valorice,
complet diferite de-ale altor comunitati.

in privinta esantionrilor extinse sau restranse, acestea sunt in functie de fondurile alocate. Dar chiar si
in cazul unor esantioane mici, cu caracter de pretestare, pentru obtinerea de rezultate valide existd un nivel
minimal al grupurilor de studiu - in opinia noastra de cca. 3040 cazuri. Astfel chiar si intr-o cazuistica minima,
ramane valabild obtinerea unor mostre de populatie pe criterii egalizate, stratificate, omogenizate, din zone
urbane/ rurale, pe sexe, pe 3 niveluri de varsta si 3 niveluri de pregatire scolara. Pe aceste criterii in tabelul nr. 5
oferim un model minimal de intocmire si repartizare a grupurilor de studiu pe 204 + 96 cazuri, din Republica
Moldova plus Transnistria.

Tabelul nr. 5
Grupuri experimentale de cercetare pe

subcategorii de populatie din Rep. Moldova plus Transnistria

Moldoveni
Comunitatii Ucraineni Rusi Gagauzi | Bulgari | Romi
/ Romani
Republica Moldova 42 36 36 36 30 30
Plus Transnistria 30 30 30 - - -
Sub-categorii de populatie
Pe Urban 21+15 30+ 15 30+ 15 30 25 30
zone Rural 21+15 6 +15 6 +15 6 5 0
Pe Femei 21+15 18 + 15 18 + 15 18 15 15
Barbati
21+15 18 + 15 18 + 15 18 15 15
sexe
Stare Casatoriti 30+20 26+ 20 26 +20 26 20 20
civila Necasatoriti 12 +10 12 +10 12 +10 12 10 10
Grupe | Sub 30ani 14 + 10 12 +10 12 +10 12 10 10
ntre 31 - 55 ani 14 + 10 12 +10 12 +10 12 10 10
de Peste 56 ani
14 + 10 12 +10 12 +10 12 10 10
varste
Nivel Sc. generala si profes. 14+ 10 12 +10 12 +10 12 10 18
Studii medii 14 + 10 12 +10 12 +10 12 10 8
de Post liceale
14 + 10 12+ 10 12+ 10 12 10 4
studii
Total cazuri 300 72 66 66 36 30 30
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in acest gen de cercetare o important3d conditie de succes este plasarea cazurilor in zonele de
interetnictate ridicata, respectiv de alegere a unor localitati multietnice, bilingve, chiar trilingve, acolo unde
existd o inter-cunoastere avansata, pe mai multe generatii. Conditia aceasta este necesara si pentru a elimina
evaluarea unor relatii fictive, fara contacte directe intre comunitdti. De exemplu, dupa datele de Recensamant
2004 din Rep. Moldova, o zond de mare interetnicitate indicatd pentru recoltarea datelor este localitatea
Chisindu cu 712.218 locuitori, care cuprinde: 481.626 moldoveni, 31.984 romani, 99.149 rusi, 58.945 ucraineni,
8.868 bulgari, 6.446 gagauzi si 507 romi.

n privinta instrumentelor, ambele chestionare de valori si distante sociale, au instructaje de evaluare
a comunitatilor mentionate atat din perspectiva identitatii, cat si a alteritatii, ale fiind multiplicate fata — verso
n acelasi formular, Tn mod identic pentru toate comunitatile de studiu.

Chestionarul de valori Moldova este proiectat pe doua forme de utilizare:

- varianta 1 alistei de atribute, cu model in anexa 6, mai intuitiva, aplicata fara explicatii,

- variantd 2 interogativa, cu model in anexa 7, cu intrebdri similare primei variante, dar prezentate

intr-o forma explicita, care pot fi citite atat de respondenti, cat si de operatori.

De fapt, in conditii de teren varianta 1 a listei de atribute este formularul de recoltare a datelor, pe
cand varianta 2 interogativa este una explicativa cu caracter documentar. De asemenea, tot pentru clarificarea
sensurilor fiecarui atribut se recomanda si utilizarea unui Vocabular explicativ al Chestionarul de valori - vezi
model Anexa 2, conceput atat pentru documentarea operatorilor, cat si pentru uniformizarea si stabilizarea
opiniilor recoltate.

Referitor la adaptarile Chestionarului de valori Moldova , mai notam urmatoarele:

- In datele de identificare a chestionarelor, indicatorul Limba vorbitd de obicei, a fost plasat alaturi
de Apartenenta etnicd declarata. Aceasta intrucat in spatiul moldovean bilingv in limbile rusa si
romana, exista probabilitatea ca aceste doua dimensiuni sa fie diferite, inclusiv intre minoritati.
Exista cazuri Tn care apartenenta etnica poate fi ucraineand, bulgard, gdgduzd, chiar moldoveand,
dar unde rusa s& fie declaratd ca Limbd vorbitd de obicei. Tn mod evident aceste persoane cu
apartenente diferite, dar care vorbesc ,,limba rusa de obicei”, reprezinta categoria rusofonilor cu
orientare rusofila.

- Astfel, fatda de cele 6 grupuri etnice prezente in chestionare, in cursul prelucrdrilor de date
evaluarile rusofonilor poate forma o a 7-a categorie de studiu, la fel de importanta pentru
diagnoza orientarilor pro-ruse, in relatiile si valorile lor.

Cu aceste date volumul estimat de evaluadri cu acest instrument este de: 300 cazuri minime x 50 valori

din chestionar x 9 grupuri de cercetare = 135.000 total evaluari / raspunsuri.

n privinta Chestionarului de distante sociale Moldova - Transnistria cu prezentare in tabelul nr. 6,
acesta este o varianta in dubla perspectiva a scalei de evaluare Bogardus.

Tabelul nr. 6
Chestionar distante etnice Moldova — Transnistria, Model

Raionul ...
Localitatea ... INSTRUCTIUNI
Locul nagterii ... Chestionarul urmator nu se mai refera la propria persoand. Pe baza lui veti aprecia ceea ce este tipic in

toate aceste comunitati. In raspunsurile dvs. veti aprecia toate comunititile etnice de mai jos.
Sexul ... Raspunsurile le veti nota cu o singura cifra din 5 alternative posibile, respectiv :
Varsta ... 5 pentru acord in foarte mare masura
Stare civil3... 4 pentru acord ih mare masura
Pregétirea scolars ... 3 acord in micd masura
Profesiunea... 2 pentru nu sunt sigur
Religia ... 1 pentru nu sunt de acord.
Apartenenta etnic ... Pentru unii termeni utilizati, va rugam sa folositi si Chestionarul anexat
Limba vorbita de obicei...
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Republica MOLDOVA

Regiunea Regiunea Transnistria
TNTREBARI Moldoveni Gagauza Moldoveni
Ucrain Rusi Bulgari Romi Rusi | Ucraineni
/ Romani (Gagauzi) / Romani

1. V-ati casatori membrii

familiei dvs. cu ? ...

2. Ati fi de acord sa aveti

prieteni apropiati pe?

3. Ati fi de acord sa fie

vecini de locuinta dvs.?

4. Ati admite angajarea

in profesiunea dvs? ...

5. Care comunitati ati admite

sa fie de aceeasi cetdtenie

moldoveneasca cu a dvs.?

6. Ati admite ca unele
comunitdti locale sd vina
numai ca turisti si vizitatori,
fard a locui in regiunea dvs ?

7. Care comunitati locale ati

prefera sa fie date afara din
regiunea dvs. ?

Avantajul acestei variante de scald Bogardus, pe langa faptul cad este cea mai simpl3, cu un coeficient
de validitate foarte ridicat de +90 (S. Chelcea, 1981, pag. 87), consta in formatul ei de evaluare reciproca a
intregului camp de distante sociale din jurul fiecarei comunitati mentionate.

Prin instructajul alocat, pentru fiecare comunitate se obtine un set de auto-evaludri, impreuna cu un
alt set de hetero-evaludri a celor conlocuitoare. Ceea ce in cazul acestui proiect inseamna 9 x 9 = 81 tipuri de
relatii etnice luate in analiza. De asemenea si in cazul acestui instrument, prin cele doua date factuale
privitoare la Apartenenta etnicd si Limba vorbitd de obicei, pot fi extrase separat si evaluarile necesare pentru
grupul rusofonilor , o categorie sociala specifica Rep. Moldova.

Pe de alta parte, trebuie de precizat ca Tn scala Bogardus cu sapte formulari coexista doua directii

divergente de intrebari, sub forma a doua ,,sub-chestionare”. Primul are sensul de apropiere pana la
intrebarea 5, iar al doilea din intrebarile 6 si 7, este orientat numai pe sensuri de respingere. La aceasta situatie
- care a dus si la evitarea acestui instrument, facem urmatoarele observatii:
in vederea intabeldrii distantelor etnice, dup4 inregistrarea scorurilor intr-o bazi de prelucrare a datelor,
scorurilor de la ultimele 2 intrebari se scad din scorurile totale ale fiecarui chestionar. lar cu aceste scoruri
scdzute se face o medie aritmetica pe fiecare grup de studiu si se obtine distantele sale fata de celelalte
grupuri.
Acest instrument cu 5 + 2 tipuri de intrebari divergente, ridica o problema de adaptare la situatiile din teren,
respectiv daca chestionarul se va aplica cu toate cele 7 sau cu numai 5 intrebari, ultimele doua intrebari fiind
numai pentru excludere unor comunitati din regiunea cercetata. Evident ca aceasta adaptare a acestui
chestionar in regiunea Transnistreana a Rep. Moldova este o decizie a directorilor de proiect.

O alta recomandare care trebuie operata se refera la estimarea distantelor etnice in care o prezentare
numerica a datelor, sub forma unei tabele sah, fara grafice, este cea mai indicata. Ea poate fi realizata pe indici
de auto-evaluare, hetero-evaluare si retro-evaluare, cel putin pentru ca datele obtinute sa poata fi
comparabile cu cele din literatura de specialitate (S. Chelcea, 2004, pag.362; M. Garlan, 2011, pag. 331). Astfel,
cu datele Chestionarului de distante etnice Moldova - Transnistria putem estima volumul total al evaluarilor la:
300 cazuri minime x 5+2 intrebari x 9 grupuri de cercetare = 18.7900 evaluari / raspunsuri. lar daca la acestea
se vor insuma si cele 135.000 evaluari ale Chestionarului de valori, atunci totalul general al datelor in
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prelucrare va creste la 153.900 evaludri. De asemenea acest camp de date va fi plasat sub o rubrica cu 68
variabile compusa din: 50 valori + 7 intrebdri de distantd sociald + 11 date demografice de identificare a
chestionarelor. in mod evident, acest mare volum de date nu poate fi prelucrat decat pe calculator.

n concluzie, performanta propunerii noastre de proiect const3 pe de-o parte in realizarea unui studiu
comparativ de atitudini Tn Rep. Moldova si Transnistria pe numai 300 de cazuri, iar pe de altd parte in realizare
a unui cadru explicativ al raporturilor dintre relatii etnice si valori sociale, pentru 9 comunitati, cu toate
combinatiile lor, obtinute intr-o singura investigatie, in mod operativ si la costuri minime.
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Anexanr.1

Valori ale indicelui distantei fata de putere PDI pentru 53 de tari si
regiuni

(Hofstede Geert, Managementul structurilor multiculturale. Sofware-ul

gdndirii, Editura Economica, Bucuresti, 1996, pag. 42)

lerarhie |Tara sau regiunea Punctaj lerarhie |Tara sau regiunea Punctaj
1 Malaezia 104 27/28 Coreea de Sud 60
2/3 Guatemala 9% 29/30 Iran 58
2/3 Panama 95 29/30 Taiwan 58
4 Fillipine 94 31 Spania 57
5/6 Mexic 81 32 Pakistan 55
5/6 Venezuela 8l 33 Japonia 54
7 Tarile arabe 80 34 Italia 50
8/9 Ecuador 78 35/36 Argentina 49
8/9 Indonezia 78 35/36 Africa de Sud 49
10/11 India 77 37 Jamaica 45
10/11 Africa de Vest 77 3S SUA 40
12 lugoslavia 76 39 Canada 39
13 Singapore 74 40 Olanda 38
14 Brazilia 69 41 Australia 36
15/16 Franta 68 42/44 Costa Rica 35
15/16 Hong Kong 68 42/44 | Germania (RFG) 35
17 Columbia 67 42/44 Marea Britanic 35
18/19 Salvador 66 45 Elvetia 34
18/19 Turcia 66 46 Finlanda 33
20 Belgia 65 47/48 Norvegia 31
21/23 Africa de Est 64 47/48 Suedia 31
21/23 Peru 64 49 Irlanda 28
21/23 Tailanda 64 50 Noua Zeelanda 22
24/25 Chile 63 51 Danemarca 18
24/25 Portugalia 63 52 Israel 13
26 Uruguai 61 53 Austria 11

27/28 Grecia 60
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Anexa nr. 2

Model Chestionar de valori varianta 1 a listei de atribute — extras

Raionul ...

Localitatea ...

Locul nasterii ...

Sexul ...

Varsta ...

Stare civila...

Pregdtirea scolara ...

Profesiunea...

Religia ...

Apartenenta etnica ...

Chestionarul urmdtor nu se mai referd la propria persoana. Pe baza lui veti aprecia ceea ce este tipic in
toate aceste comunitati. In rdspunsurile dvs. veti aprecia toate comunititile etnice de mai jos.
Raspunsurile le veti nota cu o singura cifra din 5 alternative posibile, respectiv :

5 pentru acord in foarte mare masura

4 pentru acord in mare masura

3 acord in micd masurd

2 pentru nu sunt sigur

1 pentru nu sunt de acord.

Pentru unii termeni utilizati, va rugam sa folositi si Chestionarul anexat

INSTRUCTIUNI

Limba vorbita de obicei...

Republica MOLDOVA

Atribute si

comunitati

Regiunea Regiunea Transnistria
Moldoveni Gagauza Moldoveni
Ucrain Rusi Bulgari Romi Rusi | Ucraineni
/ Romani (Gagauzi) / Romani

1. DOMINATIVITATEA

2. PRIETENIA

3. INCREDEREA N

FORTELE PROPRII

4. SENTIMENTUL

NATURII

5. Etc.

Anul 6, nr. 1/2014



16 Tehnici de evaluare a dublei perspective pentru aplicatii in Republica Moldova

Anexa nr. 4

Model Chestionar de valori Varianta 2 interogativa— extras

Moldoveni
INTREBARI $I COMUNITATI

/ Romani

Ucraineni Rusi Gagauzi Bulgari

Romi

1.Dominativitatea

Tn ce masura la aceste comunitati existd un interes deosebit
pentru ocuparea de functii publice, posturi de conducere,
manifestdri de autoritate ?

2. Prietenia
Cat de prietenosi sunt unii fata de altii ?

3.increderea in fortele proprii
n ce masuré apreciati gradul de incredere in

fortele proprii la respectivele comunitati etnice?
4.Sentimentul naturii

n ce masura se manifestd sentimentul naturii (in sensul atasamentu

fata de natura), la aceste comunitati ? Etc.

Anexa nr. 5

Model de vocabularul explicativ al Chestionarul de valori — extras
1. Dominativitatea. Atitudine de interes deosebit pentru ocuparea de functii publice, pentru

activitati de conducere, cu manifestari de autoritate observate la persoane si unele comunitati.
2. Prietenia. Atitudine pozitiva de simpatie si sprijin reciproc intre persoane sau grupuri sociale.
3. Tncrederea in fortele proprii. Reprezinta un sentiment pozitiv in aprecierea

posibilitatilor de realizare a unor sarcini, la persoane sau colectivitati.
4. Sentimentul naturii. Sentiment de pretuire si atasament fata de mediul natural.

5. Etc.
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11.

12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.
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