
Cât de eficace şi eficientă este protecţia socială pentru 

copiii din România?

Mihai Magheru1

UNICEF România

Sursa: Revista Inovaţia Socială nr. 2/2011 (iulie - octombrie) pp. …
URL stabil: http://inovatiasociala.ro/index.php/jurnal/article/view/107
Publicată de: Institutul de Cercetare a Calităţii Vieţii

Revista Inovația Socială este o revistă online creată în cadrul proiectului „Inovația Socială - Factor al dezvoltării 
socio-economice",  proiect  coordonat de Prof.dr.  Cătălin Zamfir  în cadrul  Institutului  de Cercetare a Calității 
Vieții.  Această revistă utilizează politica liberului  acces la  conţinut,  pornind de la principiul  conform căruia 
cercetarea  deschisă  publicului  sporeşte  schimbul  global  de  cunoaştere.  Inovaţia  socială  este  o  revistă 
electronică pe care cititorii o pot urmări pe măsură ce este scrisă şi pe care o pot scrie ei înşişi. Revista va avea  
o apariţie bianuală, dar fără a avea o dată de apariţie, ci un interval în care este scrisă. Astfel, în lunile ianuarie-
iunie 2009 va fi scris primul număr. În perioada respectivă, pe platforma online vor fi publicate în timp real 
contribuţiile şi dialogurile generate între cititori şi contribuitori.
Prin accesarea articolelor din arhiva Revistei Inovaţia Socială indicaţi acceptarea termenilor şi condiţiilor de 

utilizare care sunt disponibile la adresa http://www.inovatiasociala.ro/ care indică, în parte, faptul că 
puteţi utiliza copiile articolelor doar pentru utilizare personală, necomercială. Vă rugăm să contactaţi redacţia  
pentru alte tipuri de utilizare la adresa 
contact@inovatiasociala.ro. 
Orice copie a materialelor din Revista Inovaţia Socială trebuie să conţină aceeaşi notă de drepturi legale, aşa 
cum apar acestea pe ecran sau tipărite. 

1mmagheru@yahoo.com  

mailto:mmagheru@yahoo.com
http://www.inovatiasociala.ro/
http://inovatiasociala.ro/index.php/jurnal/article/view/107


2 Cât de eficace şi eficientă este protecţia socială pentru copiii din România?

Introducere

Sistemul de protecţie  socială  din România s-a  dezvoltat  în  ultimii  ani  în  special  în  sfera 
furnizării  de prestaţii  sociale  şi  mai  puţin (sau chiar  deloc)  în  sfera  furnizării  de servicii  
sociale. Acest lucru a fost notat în cadrul programelor pe care UNICEF România le susţine în 
domeniul  protecţiei  şi  promovării  drepturilor  copilului  şi  constituie  obiectul  disertaţiei  de 
faţă.

Pentru o mai bună înţelegere a premiselor de la care s-a pornit, este necesar de precizat cadrul 
instituţional şi programatic în care au avut loc primele investigări mai amănunţite cu privire 
la  protecţia  socială  şi  politicile  sociale  din  domeniul  protecţiei  şi  promovării  drepturilor 
copilului.

În plan instituţional, UNICEF este promotorul al Convenţiei cu privire la drepturile copilului, 
ratificată,  la  nivel  global,  de 192 de state2,  fiind angajat  constant  în  demersuri  ce ţin  de 
aducerea interesului superior şi vocii copilului cât mai sus pe agenda guvernelor ţărilor în 
care activează. Aceste demersuri se concretizează atât în acţiuni de pledoarie (advocacy) şi 
creştere a gradului de conştientizare cu privire la problematica şi drepturile copilului cât şi în 
proiecte pilot,  mai restrânse sau mai  ample şi  diverse studii,  cercetări  şi  evaluări  care să 
furnizeze evidenţele necesare elaborării unei strategii efective şi adaptate realităţilor concrete 
de teren. 

În  plan  programatic,  cu  precădere  în  domeniul  protecţiei  sociale,  intervenţiile  UNICEF 
ţintesc  pilonul  serviciilor  sociale  de  bază  pentru  copii  şi  familiile  lor,  domeniu  în  care 
experienţa şi expertiza organizaţiei sunt recunoscute la nivel global. Se impune o precizare 
legată de acest pilon. Abordarea protecţiei sociale de către UNICEF se referă la un ansamblu 
de elemente caracteristice cuprinse în trei arii (piloni) de interes: asigurările sociale (de viaţă 
şi de bunuri dar în special cele de sănătate, şomaj, pensii),  prestaţiile sociale (în bani şi în 
natură) şi serviciile sociale de bază. Acest ultim pilon constituie obiectul central al disertaţiei 
şi va fi explicat şi analizat în paginile următoare. 

În ceea ce priveşte protecţia şi promovarea drepturilor copilului în România, considerăm că 
s-au realizat progrese considerabile, cu precădere în aria dezvoltării de servicii de protecţie 
specializată pentru copii în nevoie. Aşa au luat fiinţă servicii de tip rezidenţial sub formă de 
centre de plasament sau servicii  de tip familial,  cu precădere cele de asistenţă maternală.  
Toate  acestea  sunt  considerate  servicii  de  protecţie  specializată,  sunt  complet  diferite  de 
serviciile sociale de bază şi, implicit, nu vor fi abordate în prezentul material. 

Este  de  precizat  faptul  că  UNICEF  acţionează  prin  programe  derulate  în  cadrul  unui 
parteneriat cu Guvernul României. Ultimul contract de cooperare3 acoperă trei ani, respectiv 
perioada 2010 – 2012 şi are două linii de acţiune: una este axată pe un  parteneriat pentru  
incluziune socială iar cealaltă pe mobilizarea de resurse, respectiv strângerea de fonduri.

În acest context, demersul de analiză propus în materialul de faţă nu are un caracter intrinsec 
legat de unul dintre proiectele UNICEF ci răspunde unor cerinţe mai ample, legate de modul 
în care cooperează cu Guvernul României şi îşi adaptează strategia la un context mai amplu 
al politicilor sociale ale acestuia.  

2  Data  semnării  /  ratificării  şi  eventualele  comentarii  /  rezerve  emise  de  fiecare  stat  semnatar  la:  
http://treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=IV-11&chapter=4&lang=en
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Experienţa UNICEF şi relevanţa pentru politicile naţionale 

Experienţa  acumulată  de UNICEF în plan global,  dar şi  în  plan local,  constituie  o sursă 
determinantă de informaţie pentru prezentarea de faţă. Caracterul inovator al multora dintre 
proiectele UNICEF poate contribui la un demers mai amplu de inovaţie socială.

Având în vedere diversitatea proiectelor şi caracterul individual al fiecăruia, s-a optat pentru o 
prezentare  transversală  a  rezultatelor  unor  studii  şi  cercetări  realizate  de  şi  cu  sprijinul 
UNICEF  România  în  domeniul  protecţiei  sociale  a  copilului  şi  familiei  şi  nu  pentru  o 
descriere  sinteză  a  proiectelor  în  sine.  Perspectiva,  enunţată  în  introducere,  este  cea  a 
serviciilor primare, denumite şi de prevenire, indiferent dacă aceasta se referă la prevenirea 
separării copilului de familie sau a oricăror forme de violenţă, abuz, neglijare, exploatare.

În urma analizelor sus-menţionate s-a stabilit că pot fi luate în considerare cel puţin două 
abordări sau utilizări ale rezultatelor acestor analize: 
o pe de o parte, acestea constituie un ansamblu de evidenţe din teren necesar într-un 

demers de reformă viabilă a sistemului de protecţie socială axată pe incluziune socială în 
România; 

o pe de altă parte, rezultatele constituie şi o bază de analiză pentru demersuri viitoare, 
care să argumenteze nevoia de a susţine şi dezvolta anumite servicii sociale de prevenire la 
nivelul întregii ţări. 

Cele două tipuri de utilizări determină şi modul în care rezultatele analizelor vor fi folosite 
pentru a servi scopului disertaţiei de faţă:
a) reforma  efectivă  a  sistemului  de  protecţie  socială  din  România,  din 

perspectiva  UNICEF,  este  direct  legată   poziţionarea  strategică  a  UNICEF  şi  a 
parteneriatului  pe  care  acesta  îl  are  cu Guvernul  României  şi  angajamentului  acestuia 
pentru reformă. În acest context, reforma, nu va constitui subiectul unei analize ştiinţifice 
în sine. 

b) în ce priveşte însă baza de analiză viitoare care să argumenteze nevoia de a 
dezvolta servicii sociale de prevenire la nivelul întregii ţări, se poate afirma că rezultatele 
acumulate până în prezent în cadrul diverselor evaluări pot constitui veritabile elemente 
ale unui demers de cunoaştere şi analiză de tip ştiinţific. 

Mai  multe  concepte  sunt  abordate  în  analizele  UNICEF iar  o  parte  dintre  acestea  pot  fi 
considerate  ca  şi  specifice.  Pentru  a  nu  crea  confuzii  legate  de  fiecare  dintre  ele,  este 
prezentat în continuare sensul în care acestea sunt înţelese şi utilizate.

Materialul de faţă se construieşte în jurul conceputului de  protecţie socială, înţeles atât ca 
„ansamblu de politici, măsuri, instituţii şi organisme care asigură sprijinul persoanelor şi  
grupurilor aflate în dificultate şi care nu pot să realizeze prin efort propriu condiţii normale,  
minime de viaţă”4 cât şi ca ansamblu de asigurări, prestaţii şi servicii sociale. O altă abordare 
a conceptului ţine cont de modalităţile sau canalele prin care sunt  „redistribuite resursele  
materiale şi umane ale colectivităţii către acele persoane şi grupuri aflate în dificultate în  

4 Lazăr Vlăsceanu, Cătălin Zamfir (coord.), „Dicţionar Sociologie”, on-line, http://www.dictsociologie.netfirms.com/
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vederea eliminării decalajelor mari dintre aceştia şi populaţia majoritară”5. Această definire 
face  referire  la  un  alt  concept,  acela  de  asistenţă  socială,  care,  deşi  are  o  definiţie 
asemănătoare  celui  de  protecţie  socială,  se  distinge  în  special  prin  caracterul  non-
contributoriu financiar (sau necondiţionat de vreo contribuţie pecuniară a beneficiarului) la 
un anumit sistem asigurător. Este bine de precizat că, faţă de sistemul de asistenţă socială, 
finanţat de la bugetul de stat, în care persoanele nu trebuie sa fi contribuit, în sistemul de 
pensii, beneficiarul primeşte o pensie conform cotizaţiilor/contribuţiilor sale din perioada în 
care era activ economic. 
Asistenţa socială  nu vizează doar  prestaţiile  sociale (denumite şi  beneficii,  sub formă de 
alocaţii, diverse ajutoare, financiare şi/sau materiale) ci şi furnizarea serviciilor sociale care 
susţin şi deservesc persoanele/grupurile în dificultate. Cel puţin teoretic, ar trebui ca acestea 
să fie acţiuni complementare transferurilor financiare: atât transferul financiar cât şi serviciul 
social sunt, în principiu, măsuri temporare care să ajute beneficiarul să iasă cât mai repede 
din situaţia  de dificultate iar  premisa serviciului este  că poate susţine inclusiv o utilizare 
eficace  şi  eficientă  a  prestaţiei  sociale.  În  studiul  de  faţă  s-a  optat  pentru  o  delimitare 
contextuală a obiectului de analizat, conform accepţiunii şi cadrului de referinţă al prezentei 
expuneri6 şi  care are în centrul  său  serviciile sociale de bază ce  reprezintă ansamblul  de 
servicii  de  asistenţă  socială,  educaţie  şi  sănătate  menite  să  asigure,  conform  Convenţiei 
Organizaţiei Naţiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului, îndeplinirea drepturilor de 
dezvoltare7 pentru toţi copii din România. Aceste servicii depăşesc sfera serviciilor sociale 
primare, denumite generic şi „servicii de prevenire”.

Conceptele enumerate mai sus capătă un sens  şi o finalitate funcţională în măsura în care 
ating un scop precis: în cazul de faţă este vorba de cel de a reduce inegalităţile sociale (mai 
precis  cele  socio-economice)  contribuind  astfel  la  o  justiţie  socială  redistributivă.  Prin 
urmare, sistemul de protecţie socială, prin componenta lui de asistenţă socială contribuie la 
asigurarea  justiţiei sociale. În termeni concreţi este vorba de „ o distribuire proporţională a 
bunăstării (sau a altor resurse sociale considerate a fi relevante pentru bunăstarea individului), 
în raport cu un anumit criteriu considerat relevant, adecvat sau legitim”8. 

Conform lui Spicker9, o serie de criterii pot fi aplicate sau utilizate atunci când se realizează 
această  (re)distribuire,  iar  cele  mai  frecvente  sunt:  statusul,  munca,  libertatea,  drepturile, 
meritele, nevoia. O abordare bază pe drepturi, în cazul de faţă pe drepturile copilului, va lua 
în  considerare cel  puţin  următoarele:  i)  dreptul  copiilor  de  a  primi  o educaţie  care să  le 
permită  dezvoltarea,  în  condiţii  nediscriminatoriu,  a  aptitudinilor  şi  personalităţii  lor,  ii)  
dreptul copiilor de a creşte alături de părinţii lor şi de a beneficia de un nivel de trai care să le  
permită  dezvoltarea  fizică,  mintală,  spirituală,  morală  şi  socială,  precum şi  dreptul  de  a 
beneficia de asistenţă socială şi de asigurări sociale şi iii) dreptul copiilor de a se bucura de 
cea mai bună stare de sănătate pe care o pot atinge şi de a beneficia de serviciile medicale şi 
de recuperare necesare pentru asigurarea realizării efective a acestui drept. 

Starea de fapt: există un loc pentru serviciile sociale de bază în cadrul protecţiei sociale?

5 Ibid.

6 Această definiţie este acceptată la nivel intern în cadrul UNICEF dar şi în relaţiile cu terţii, motiv pentru care a fost  
adoptată ca atare şi în cadrul documentului de faţă. 

7 Mai multe informaţii pot fi accesate la: http://www.anpfdc.ro/content.aspx?id=114

8 Luana Miruna Pop, coord., „Dicţionar de politici sociale”, Editura Expert, Bucureşti, 2002, pag. 411

9 Ibid.  
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Pentru a înţelege cât de mult protecţia socială, în componenta ei de asistenţă socială, este 
axată pe furnizarea de ajutore băneşti (prestaţii) sau pe furnizarea de sprijin şi acompaniere 
(servicii sociale) persoanelor în dificultate, este necesar să ne raportăm la modul în care statul 
îşi adaptează politicile sociale pentru îndeplinirea obiectivelor de incluziune socială. În acest 
sens,  reforma  sistemelor  de  protecţie  socială  constituie  unul  din  elementele  cheie  ale 
agendelor de incluziune socială ale statelor membre, alături de pachetele de măsurile axate pe 
ocuparea forţei de muncă. 

În  plus  faţă  de  specificitatea  cadrului  european,  trebuie  adăugat  faptul  că  de  doi  ani  şi 
jumătate ne aflăm într-un context caracterizat a fi „de criză”, ghilimelele dorind să sublinieze 
în special faptul că România şi-a dat seama doar mai târziu că este imposibil de conturat criza 
economică  globală  şi  nici  nu  a  fost  pregătită  cu  un  pachet  de  măsuri  adaptate  concret 
nevoilor. 
Una dintre posibilele cauze care au condus la această situaţie poate fi faptul că statul nu 
dispune  de  un  mecanism  coerent  prin  care  să  cunoască  şi  să  înţeleagă  nevoile  în 
complexitatea lor.  Acest lucru este determinat mai ales  de faptul  că sistemul de asistenţă 
socială a fost construit cu precădere pe dezvoltarea prestaţiilor sociale, respectiv cunoaşterea 
nevoilor pecuniare  şi  nu pe dezvoltarea serviciilor sociale,  respectiv cunoaşterea nevoilor 
sociale. 

Contextul actual şi specificitatea crizei economico-financiare în România este direct legat de 
modul în care protecţia socială cu latura ei de asistenţă socială a fost gândită, dezvoltată şi 
implementată în ultimii 20 de ani. Accentul este pus prioritar pe sistemul de prestaţii sociale 
în detrimentul celui de servicii sociale. 

Un exemplu care susţine această afirmaţie îl constituie prevederile legislative: reglementările 
legate de prestaţiile sociale sunt multiple şi explicite însă cele privind sistemul serviciilor de 
prevenire sunt mult mai puţin numeroase, si, mai ales, mult mai vagi  şi inconsistente. De 
asemenea,  alocările  efective  de  fonduri  pentru  a  asigura  cheltuielile  sociale  şi  cele  cu 
protecţia socială la un nivel considerat a fi adecvat cu nevoile beneficiarilor nu se fac decât în 
sfera  prestaţiilor  sociale  iar  sfera  serviciilor  de  prevenire  este  fie  complet  ignorată,  fie 
puternic  vitregită  prin  stipularea  unor  atribuţii  de  finanţare  care  însă  nu  au  caracter 
obligatoriu. 

Prevederile  legislative  au  relevanţă  mare  pentru  a  înţelege  modul  în  care  a  fost  gândit 
sistemul de protecţie socială în componenta lui de asistenţă socială: de abia în anul 2001 
legiuitorul a venit cu o lege privind sistemul naţional de asistenţă socială (legea 705 privind 
sistemul naţional de asistenţă socială, publicată in Monitorul Oficial nr. 814 din 18.12.2001) 
pe care o abrogă 5 ani mai târziu prin legea 47 privind, din nou, sistemul naţional de asistenţă  
socială (legea cadru privind sistemul naţional de asistenţă socială nr. 47, publicată în M.O nr. 
239 din 16.03.2006). În esenţă legile sunt structurate şi au conţinut similar, diferenţa majoră 
fiind determinată de construcţia instituţională ulterioară legii 705, determinată în special de 
condiţiile de preaderare la Uniunea Europeană. 

Actorii principali care au apărut în schema instituţională a asistenţei sociale sunt cei pe care 
România  s-a  angajat10 să  îi  creeze  tocmai  pentru  a  eficientiza  sistemul  şi  a  îi  asigura 
transparenţa,  eficacitatea  şi  eficienţa:  Inspecţia  Socială  –  cu  rol  mai  degrabă  evaluator, 
regulator  şi  de progres,  Observatorul  Social  –  strateg  esenţial  în  procesul  de elaborare a 
politicilor sociale şi Agenţia Naţională de Prestaţii Sociale – actor convergent al gestionării 

10 Joint Inclusion Memorandum - Memorandumul comun în domeniul Incluziunii Sociale în România, 2005.  

http://www.dreptonline.ro/monitorul_oficial/monitor_oficial.php?id_monitor=1232
http://www.dreptonline.ro/monitorul_oficial/monitor_oficial.php?id_monitor=1232
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tuturor  prestaţiilor  din  sistem.  Pentru  fiecare  din  aceste  instituţii  există  legi  proprii  de 
organizare,  funcţionare  şi  finanţare,  urmare  a  propunerii  Ministrului  Muncii,  Familiei  şi 
Protecţiei sociale însă înfiinţare oficială a acestora printr-o lege românească se face în cadrul 
legii 47 / 2006, art. 28-30.

Deşi documentul de faţă nu îşi propune să analizeze funcţionalitatea acestor structuri, modul 
în  care  acestea  funcţionează  efectiv  trebuie  menţionat  întrucât  facilitează  înţelegerea  în 
ansamblu a sistemului naţional de asistenţă socială. De exemplu Inspecţia Socială a suferit 
succesive transformări, rămânând totuşi actorul cu structura cea mai apropiată de ceea ce se 
dorea iniţial, în timp ce Agenţia de Prestaţii Sociale a fost creată dar nu gestionează toate 
prestaţiile sociale şi în plus, a preluat o serie de funcţii care nu ar trebui să îi revină11.

Dincolo  de  atribuţiile  multiple  pe  care  Agenţia  Naţională  de  Prestaţii  Sociale,  sau  cele 
judeţene de Prestaţii  Sociale  le au,  este de semnalat  faptul  că gestionarea doar parţială  a 
prestaţiilor nu contribuie la unificarea şi consolidarea unui sistem de prestaţii sociale ci lasă 
în continuare loc unor redundanţe sau suprapuneri neeficiente pentru întreg sistemul. Toate 
aceste lucruri sunt realităţi ale României încă de la crearea Agenţiei la 1 noiembrie 2008. În 
plus, de la 1 ianuarie 2011 alte prevederi legislative afectează funcţionarea agenţiei, în special 
prin gestionarea diferită şi restructurarea unui ansamblu de prestaţii sociale12. 

Observatorul Social, instrument atât de necesar guvernului în a anticipa problematica socială 
dar şi în a monitoriza eficacitatea şi eficienţa propriilor politici sociale nici măcar nu a mai 
fost creat, deşi proiectul PHARE Twinning pentru crearea sa a fost implementat de minister 
şi partenerii săi internaţionali, în comun cu cel de creare a Agenţiei de prestaţii sociale13. 

Modul de „gândire” a sistemului de asistenţă socială a afectat însăşi dezvoltarea sa. Dincolo 
de structurile  instituţionale  sus-menţionate,  un întreg  ansamblu de elemente caracteristice 
protecţiei  şi  asistenţei  sociale  au  urmat  căi  de  dezvoltare  determinate  de  specificitatea 
legislativă şi alocarea resurselor necesare. Pe de o parte se află sistemul prestaţiilor sociale şi 
gestiunea acestuia, inclusiv accesul persoanelor în nevoie la aceste prestaţii iar pe de cealaltă 
parte este sistemul de servicii sociale care se împarte în servicii sociale cu caracter primar 
(axate pe prevenire) şi servicii sociale specializate, cu rol reparator, de depăşire/ameliorare a 
unei situaţii de nevoie socială. 

În ceea ce prive  ş  te sistemul de prestaţii sociale  , se remarcă un accent deosebit pus pe acesta, 
in special în termeni de diversitate, public ţintă, proceduri de acordare, alocare de resurse 
explicite, mecanism de gestionare, inclusiv de feed-back, mecanisme de control, dezvoltare 
continuă  şi  diversificare,  inclusiv  ajustări  determinate  de  rata  inflaţiei  şi  alţi  indicatori 
economici. 

În ceea ce prive  ş  te sistemul de servicii sociale specializate  , cu precădere cele pentru copil, 
dezvoltarea a fost, de asemenea, constantă şi semnificativă, măcar prin faptul că rezolvarea 

11 În judeţe, prin comasarea cu fostele Direcţii de Muncă şi Protecţie Socială s-a preluat, de exemplu, atribuţia de acreditare 
a furnizorilor de servicii sociale, funcţie cel puţin neadecvată pentru o agenţie de prestaţii.

12 http://www.mmuncii.ro/ro/622-view.html   pe site-ul Ministerului Muncii, Familiei şi Protecţiei Sociale sunt disponibile o 
serie  de  prevederi  legislative  din  perioada  2009  –  2011 care  au  adus  modificări  principalelor  alocaţii  şi  ajutoare 
financiare pe care statul le acordă prin sistemul naţional de asistenţă socială. 

13  Strengthening the capacity of MLSSF in the field of social  assistance and services  Establishment of the National  
Payment Agency and the Social Observatory, EuropeAid/121961/D/SV/RO, an EU funded project implemented by BBI 
– ADECRI – University de Barcelona. 
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problemelor din sistemul de protecţia copilului a constituit  condiţie de aderare la UE, şi, 
implicit, şi un suport tehnic şi financiar pe măsură care să acompanieze aceste procese. 

În ceea ce prive  ş  te sistemul serviciilor cu caracter primar  ,  lucrurile stau foarte diferit.  În 
primul rând, dezvoltarea de servicii sociale primare este o atribuţie a primăriilor/consiliilor 
locale care au la dispoziţie mult mai puţine resurse decât consiliile judeţene, cele care trebuie 
să dezvolte servicii specializate. Lipsa de resurse se referă atât la cele financiare cât şi la cele 
umane. Inclusiv alocarea fondurilor pentru serviciile specializate se face în mod reglementat 
de la bugetul de stat, pe când în cazul celor primare se pune accent pe bugetele locale şi 
disponibilităţile de la nivel local, care, în multe cazuri, în special în mediul rural, sunt cvasi-
inexistente.  Un  alt  aspect  ce  caracterizează  serviciile  sociale  primare  este  capacitatea 
sistemului dată de cunoştinţe, practici, înţelegerea nevoilor, etc. Sistemul de protecţie a fost 
susţinut  constant  prin demersuri  de creştere  a  capacităţii  pe când cel  de prevenire  a  fost  
constant neglijat iar capacitatea lui este şi ea cvasi-inexistentă.

Prin urmare, răspunsul la întrebarea pusă în titlul capitolului (există un loc pentru serviciile 
sociale de bază în cadrul protecţiei sociale?) pare a fi doar negativ. Se poate spune că sistemul 
de asistenţă socială din România a avut un puternic caracter reparator în domeniul serviciilor 
– instituirea măsurilor de protecţie după ce „răul a fost produs”, fără a putea prevedea ce se 
va întâmpla,  întru-cât  problemele nu sunt  cunoscute iar  prevenirea nu funcţionează şi  un 
puternic caracter  pecuniar (ne-însemnând implicit şi suficient) în asistarea beneficiarilor cu 
prestaţii  sociale  fără  acompanierea  lor  cu  măsuri  şi  servicii  care  să  le  asigure  eficienţa, 
respectiv  depăşirea  condiţiei  de  asistat  şi  integrarea  sau  reintegrarea  în  categoria  „non-
vulnerabililor”. 

Sistemul de protecţie socială prin prestaţii sociale: cât este el de eficient? 

Criza  economico-financiară  din  ultimii  ani  a  determinat  acordarea  unei  atenţii  speciale 
modului în care sunt cheltuiţi  banii  publici,  cel  puţin în termeni declarativi14.  Guvernul a 
trecut la ajustări în sfera cheltuirii banilor publici şi a alocărilor bugetare în diverse sectoare, 
inclusiv în cel al protecţiei sociale15.  

Aceste acţiuni vor avea cu siguranţă un impact pe termen scurt şi mediu iar continuarea lor,  
probabil, şi pe termen lung. Nedispunând de evidenţe legate de acest impact, facem referire în 
continuare  la  modul  în  care  alocărilor  financiare  din  domeniul  social  în  ţara  noastră  se 
raportează  la  cele  din  spaţiul  Uniunii  Europene.  Conform unui  studiu  ICCV16,  România 
investeşte mai puţin de jumătate (16,4%, reprezentând media anilor 2000 - 2007) din media 
UE, în termeni de cheltuieli sociale publice, sub toate ţările europene în tranziţie membre ale 
UE, în  timp ce ţările  dezvoltate  investesc peste  30% din PIB în sfera politicilor  sociale. 
Cheltuielile din domeniul social în România au proporţia cea mai mică, nu numai în raport cu 
PIB, dar şi ca pondere din buget: 36,5% faţă de 55,9% media UE. 

Prin urmare criza se face simţită în România într-un context în care fragilitatea sistemului de 
protecţie socială este multiplă: 

14 Materialul de faţă nu îşi propune să analizeze cât de eficace şi eficient implementează guvernul politicile din domeniu. 
Prin urmare referirile la acţiunile acestuia vizează caracterul ”de dorit” şi nu cel subiectiv al acestora. 

15 Vezi programul de reformă în diverse sectoare, http://www.guv.ro/

16 Cătălin Zamfir, Iulian Stănescu, Simona Ilie, „După 20 de ani: Opţiuni pentru România”, Academia Română, Institutul 
pentru Cercetarea Calităţii Vieţii (ICCV), Bucureşti, 2010, http://www.iccv.ro/

http://www.iccv.ro/
http://www.guv.ro/
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o alocările financiare cu cheltuielile sociale, de-a lungul timpului, s-au situat în 
decalaj inferior faţă de cele din celelalte state europene, 

o politica din domeniul protecţiei sociale nu a fost neapărat cea mai coerentă iar 
cadrul legislativ nu a adus şi toate îmbunătăţirile aşteptate 

o sistemul de asistenţă socială s-a axat preponderent pe alocarea de fonduri prin 
mecanisme de prestaţii sociale, neacompaniate de măsuri viabile de servicii sociale care să 
ajute la scoaterea efectivă a populaţiei beneficiare din situaţiile de vulnerabilitate. 

Sistemul prestaţiilor sociale merită o analiza în termeni de eficacitate şi de eficienţă, mai ales 
că poate părea că funcţionarea lui ar fi aproape perfectă, atâta timp cât majoritatea eforturilor 
au fost orientate nu doar înspre dezvoltarea lui ci şi înspre ameliorarea lui continuă. 

Cât este de eficace sistemul protecţie socială? 
Dacă obiectivul său este de a furniza prestaţii sociale beneficiarilor „eligibili”, se poate spune 
că sistemul de prestaţii sociale este eficace. Cu toate acestea, practica din teren indică faptul 
că  nu  întotdeauna  beneficiarii  eligibili  şi  accesează  sistemul  de  prestaţii:  un  exemplu 
concludent este cel al persoanelor fără acte de identitate care efectiv, pentru sistem, nu există. 

Cât este de eficient sistemul de protec  ţie socială?   
Dacă rezultatele masurilor aplicate, atât cantitative cât şi calitative, sunt reprezentative pentru 
scoaterea beneficiarilor din situaţia de vulnerabilitate, atunci sistemul de prestaţii nu poate fi 
eficient atâta timp cât numărul de beneficiari este în continuare mare şi doar criterii de barem 
(o anumită limită de eligibilitate) ar putea să reducă numărul. 

Totuşi,  trebuie menţionat că statisticile Ministerului Muncii,  Familiei  şi Protecţiei  Sociale 
indică o scădere constantă, uşoară, puţin semnificativă a numărului de beneficiari de la un 
trimestru la altul, cel puţin în ultimii trei ani. Aceste cifre nu indică însă şi motivul reducerii: 
nu se poate afirma că în urma primirii unui ajutor social pe o perioadă dată, beneficiarul a 
reuşit să iasă din situaţia de risc şi acum este un cetăţean contribuitor, şi nu beneficiar, la  
sistemul de protecţie socială. Eficienţa se poate măsura prin abordări din mai multe unghiuri 
însă sensul unidirecţional al strategiei de protecţie socială – furnizarea de prestaţii, nu permite 
şi măsurarea impactului.  

Un alt aspect specific contextului actual este dimensiunea la care sistemul prestaţiilor sociale 
a ajuns.  Nu doar declaraţiile publice ale diverşilor actori,  cu precădere politici,  legate de 
numărul mare (peste jumătate din populaţia ţării) de „beneficiari de asistenţă socială”17 ci şi 
realitatea  concretă  a  cifrelor,  indică  faptul  că  sistemul  de  asistenţă  socială  s-a  construit 
preponderent pe dimensiunea sa de prestaţii. Diversitatea lor şi numărul de beneficiari sunt 
adesea  invocate  ca  „relele”  sistemului  care  trebuie  reduse  întrucât  secătuiesc  bugetul  şi 
încurajează nemunca. Mai ales că adesea discursul public invocă şi  o accesare abuzivă a 
sistemului de prestaţii, de către persoane care nu ar fi eligibile (de ex. falsificarea unor acte 
medicale pentru a obţine eligibilitatea specifică persoanelor cu un anumit grad de handicap). 

Din păcate nu este clară întotdeauna şi modalitatea prin care această reducere să se facă, într-
un mod care să nu afecteze negativ pe cei în nevoie reală. Se poate afirma, în acest context, 
că cea mai mare provocare a sistemului la ora actuală o constituie nu doar eficientizarea lui 

17 Dincolo de faptul că numărătoarea ia în calcul toate tipurile de prestaţii care nu au neapărat un caracter de asistenţă  
socială (i.e. alocaţia de stat pentru copii este un drept universal şi nu o măsură de asistare bazată pe măsurarea venitului  
beneficiarului şi ajustarea lui prin alocări de fonduri), aceasta ţine cont doar de ansamblul de prestaţii sociale şi nu şi de  
cel de servicii, care, la rândul său, este dificil de tradus în costuri (costificat), cu precădere în sfera de maxim interes a  
asistenţei sociale, respectiv cea a prevenirii. 
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prin reducerea cheltuielilor cu prestaţiile sociale şi o ţintire mai bună a celor cu adevărat în 
nevoie,  ci  şi  o  acompaniere  reală  a  procesului  cu  măsuri  de  asistenţă  socială,  axate  pe 
dezvoltarea de servicii sociale de bază, dezvoltate în primul rând pe baza unei cunoaşteri 
profunde a nevoilor, dar şi a cauzelor care au condus la situaţiile de vulnerabilitate din sistem. 

Este protecţia socială eficientă pentru copiii vulnerabili?

Protecţie socială are ca obiectiv nu crearea unei stări cronice de dependenţă a celor în nevoie,  
ci reintegrarea lor în viaţa normală prin stimularea forţelor active, a creşterii capacităţilor lor 
de a face faţă problemelor, a scăderii perioadelor de criză prin mobilizarea eforturilor proprii. 
Axarea eforturilor doar pe un sistem de prestaţii sociale răspunde doar parţial,  sau deloc, 
dezideratelor care stau la baza protecţiei sociale:

Stimularea forţelor active:
Este condiţionată de cunoaşterea, sau identificarea acestora, şi lucrul specific care să conducă 
efectiv  la  schimbare.  Sistemul  de  prestaţii  sociale  nu  este  neapărat  unul  orientat  către 
identificarea beneficiarilor ci mai degrabă beneficiarii potenţiali sunt aceia care îl accesează. 
Pentru cei mai vulnerabili dintre aceştia, respectiv cei lipsiţi de resurse nu doar în termeni 
pecuniari  ci  şi  în  termeni  de  cunoştinţe  şi  practici,  accesarea  sistemului  de  prestaţii  este 
adesea o provocare sau, pur şi simplu, nu este cunoscut acest drept. 

Cre  şterea capacităţii de a face faţă problemelor:  
Porneşte de la o înţelegere a acestora şi apoi se bazează pe o acompaniere susţinută a celor în 
nevoie,  de  către  profesionişti,  tocmai  pentru  a  se  asigura  că  vor  putea  depăşi  efectiv 
problemele respective.  Sistemul de prestaţii  sociale  implică un minimum de activitate  de 
asistenţă socială: realizarea unei anchete sociale. Acest lucru nu este însă un substituent al 
consilierii şi orientării, motiv pentru care nu poate contribui la o creştere efectivă a capacităţii 
grupurilor vulnerabile de a face faţă problemelor cu care se confruntă. 

Scăderea perioadelor de criză prin mobilizarea eforturilor proprii:
Implică o conştientizare la nivelul beneficiarului a nevoii de schimbare a stării în care se află 
şi mobilizarea pentru a depăşi această stare. Prestaţia socială reuşeşte să modifice starea în 
care se află grupurile vulnerabile, măcar prin puţinul ajutor financiar pe care îl presupune. 
Totuşi,  grupurile  care accesează prestaţii  sociale  ajung să se  complacă într-o stare  socio-
economică precară, atâta timp cât cuantumurile alocaţiilor sunt extrem de mici iar furnizarea 
de alocaţii nu este completată cu furnizarea de servicii, măcar de consiliere şi orientare. 

După  cum  se  vede  mai  sus,  sistemul  prestaţiilor  sociale  nu  poate  răspunde  singur 
dezideratelor sus-menţionate însă sistemul de servicii  sociale ar putea veni să completeze 
paleta de acţiuni posibile în domeniul protecţiei sociale în aşa fel încât obiectivele acesteia să 
poată fi atinse. 

Pentru a face acest lucru, sistemul are nevoie să înţeleagă cine sunt beneficiarii lui şi care este 
situaţia lor concretă: mai precis, care sunt grupurile vulnerabile, cât sunt de numeroase şi care 
este  strategia  de  întâmpinare  a  nevoilor  lor?  Exemplele  pot  fi  numeroase  întrucât 
vulnerabilităţile sunt diverse, funcţie de riscurile care pot apărea. În ceea ce îi priveşte pe 
copii, cele mai mari riscuri care le pot afecta viaţa sunt cele de separare de familia naturală, 
respectiv părinţi şi abuzul, exploatarea, violenţa, neglijarea.  
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Limitându-ne  doar  la  o  categorie  de  vulnerabilitate  –  riscul  de  a  fi  separaţi  de  familia 
naturală, indiferent de motive, se poate afirma că deşi s-au înregistrat progrese considerabile 
în  domeniul  protecţiei  copilului,  totuşi,  separarea  de  familie  rămâne  una  dintre  cele  mai 
stringente probleme ale ţării şi sistemului de protecţie. Câteva cifre sunt edificatoare în acest 
sens: la începutul anilor ’90 sistemul rezidenţial (centrele de plasament sau „orfelinatele”, 
cum  erau  denumite  la  vremea  respectivă)  de  protecţia  copilului  includea  un  număr  de 
aproximativ  100.000  de  fete  şi  băieţi,  de  diverse  vârste  şi  provenind  din  medii  diferite. 
Populaţia  infantilă  la  acea epocă depăşea  uşor  5.200.00018.  După două decenii,  populaţia 
infantilă  a  descrescut  cu  aproximativ  1.200.00019 iar  sistemul  de  protecţia  copilului 
găzduieşte aproximativ 70.000 copii20. 

Progresul  semnificativ  constă  în  calitatea serviciilor  şi  mai  ales  diversificarea lor,  doar  o 
treime fiind de tip rezidenţial (centre, căsuţe şi apartamente în care sunt plasaţi copiii) iar 
cealaltă parte  fiind de tip familial  (plasamente la  familia  lărgită,  la  alte  familii  sau la un 
asistent maternal profesionist). Raportând însă cifrele disponibile pentru a calcula proporţii în 
legătură  cu  acest  fenomen,  lucrurile  rămân  cvasi  similare  şi,  prin  urmare,  extrem  de 
alarmante:
o 19 copii dintr-o mie erau în sistem de protecţie în anii ’90
o uşor sub 18 copii dintr-o mie sunt în sistem de protecţie la nivelul anului 2010,
o 44.000 de copii, în plus faţă de cei beneficiind de o măsură de protecţie, sunt beneficiari de 

diverse măsuri de prevenire în diferite tipuri de centre,

În plus faţă de aceste cifre trebuie ţinut cont şi de mişcarea naturală a populaţiei, respectiv 
faptul că la împlinirea majoratului aceşti copii, deveniţi tineri, părăsesc sistemul21. 

Extrapolând la o comparaţie brută a perioadelor de referinţă de mai sus, ţinând cont de faptul 
că  în  anii  ’90  singura  formă  de  protecţie  de  care  copiii  beneficiau  era  cea  din  centre 
rezidenţiale, se poate spune că atât numeric cât şi procentual presiunea (intrările) a rămas 
constantă (chiar a crescut) pe sistemul de protecţie în ultimii 20 de ani. 

Una dintre cauze o constituie lipsa programelor viabile de prevenire a separării copilului de 
familia naturală, programe care să acţioneze la originea fenomenului, respectiv la cauzele 
separării  şi nu doar atunci când aceasta s-a produs. Un veritabil program de prevenire ar 
trebui să pornească de la o identificare reală de nevoi, să ştie apoi să analizeze şi să ia decizii  
cu privire la prioritizarea în adresarea nevoilor, să poată urmări situaţia prin procese coerente 
de monitorizarea şi, de abia atunci când situaţia de facto o impune, să facă o referire a cazului 
către sistemul de protecţie. 

Alături de această categorie de vulnerabilitate se pot adăuga şi alte vulnerabilităţi la riscuri 
legate de violenţă, abuz, neglijare, exploatare, care la rândul lor au nevoie să fie înţelese şi 
abordate  într-un  mod  cât  mai  complex  şi  cuprinzător.  Oricare  ar  fi  acestea,  sistemul  de 
protecţie  socială  are  o  capacitate  scăzută  de  a  le  aborda  întrucât  nu  este  dotat  cu  acea 

18 Conform Institutului Naţional de Statistică: http://www.insse.ro/cms/rw/pages/index.ro.do

19 Ibid. 

20 Date  exacte  sunt  disponibile  la  nivel  de  Direcţie  Generală  de  Protecţia  Copilului  din  cadrul  MMFPS  la  
http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/images/file/Statistica/Buletin%20statistic/2010/Copii%20sem%20I
%202010%20site.pdf

21 Excepţie  fac  cei  care  continuă o formă de  şcolarizare  şi  care  pot  fi  beneficiari  ai  sistemului  de protecţie  până la 
împlinirea vârstei de maximum 26 de ani. 
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componentă de servicii absolut necesare în etapele de identificare a nevoilor şi adresare a 
acestora la nivel local, în spiritul prevenirii. 

În acest fel sistemul de protecţie socială nu poate să acţioneze eficient în beneficiul copiilor 
vulnerabili iar acest lucru este constatat şi în relaţie cu alte categorii de populaţie, fie că este 
vorba de persoane adulte sau vârstnice, în orice situaţie de excluziune socială.

Nevoia de a regândi sistemul de protecţie socială – câteva deziderate

După cum s-a văzut mai sus, nevoia de a susţine şi a dezvolta servicii sociale de bază (sau de  
prevenire) la nivelul întregii ţări este de netăgăduit. Modalitatea prin care se poate face acest 
lucru trebuie să ţină cont de posibilităţile sistemului dar şi de evidenţele existente care arată 
în ce măsură şi care demersuri sunt apropriate contextului actual.  

Cel puţin din perspectiva drepturilor copilului UNICEF a acumulat o serie de experienţe22 în 
ultimii trei ani care conduc la o serie de concluzii, structurate pe trei niveluri de abordare: 

o realitatea  de  facto,  în  special  în  mediul  rural,  cu  privire  la  situaţia  grupurilor 
vulnerabile şi a resurselor existente,

o posibile tipuri de intervenţii şi eficacitatea şi eficienţa lor şi 
o analiza sistemică în domeniul protecţiei sociale, pe palierele: legislativ, instituţional, 

de resurse şi de mecanisme cu rol regulator în funcţionarea sistemului de protecţie 
socială. 

Situaţia sistemului actual de protecţie socială conduce la ideea că neglijarea în continuare a 
importanţei  serviciilor  de  prevenire  nu  afectează  doar  „concepţia”  sistemului  însuşi  de 
protecţie socială, privându-l de unul dintre pilierele sale esenţiale. Această neglijare conduce 
la dezvoltarea nearmonioasă a sistemului care, nu numai că devine ineficient, dar nici nu îşi 
poate asigura o dezvoltare ulterioară „sănătoasă”, întru-cât îi lipseşte ingredientul esenţial: 
cunoaşterea situaţiei şi, implicit, capacitatea de predicţie pentru viitor. 

Revenind la cele trei niveluri de abordare sus-menţionate propunem următoarea schemă de 
acţiune  pentru  a  contribui  eficientizarea  protecţiei  sociale  în  componenta  ei  de  asistenţă 
socială:
a) În  ţelegerea realităţii de facto, în special în comunităţile rurale din România   deoarece fără 

înţelegerea acesteia politica socială nu poate fi eficace şi adaptată contextului. În cadrul 
analizelor de capacitate le nivel comunitar ale UNICEF s-a constatat că:
o Resursele, diferenţiate atât prin contextul socio-economic  şi geografic cât şi în relaţie 

cu problematica variată cu care se confruntă comunităţile analizate, sunt cu precădere 
insuficiente, 

o Presiunea asupra acestora este mare dar nici populaţia şi nici decidenţii nu ştiu cum să 
procedeze pentru a accesa eficace puţinele resurse disponibile,

o Problematica din comunităţi tinde să caracterizeze grupuri asemănătoare, determinantul 
principal fiind apartenenţa etnică şi sărăcia economică, 

o Leadership-ul  în  comunitate  şi  dezvoltarea  unor  structuri  comunitare  sunt  slab 
dezvoltate iar primarul nu este decât rar un vector de mobilizare, 

22 O serie de evaluări succesive, de nevoi şi de program au fost derulate în perioada 2008-2009 precum şi analize de sistem 
derulate  în  2010.  Materialele  sunt  în  curs  de  publicare  pe  site-ul  UNICEF  România  constituind  documente  de  
fundamentare programatică şi de pledoarie pentru ajustarea politicilor sociale naţionale. 
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o Sistemul  atitudinal  şi  motivaţional  al  comunităţii  este  caracterizat  mai  degrabă  de 
nepăsare şi de neimplicare şi are efecte directe atât asupra practicilor profesionale  cât 
şi asupra participării grupurilor vulnerabile.  

b) Utilizarea rezultatelor unor proiecte de bună practică în designul politicilor sociale   întrucât 
acestea  sunt  dezvoltate  în  contexte  diferite  şi  pot  furniza  informaţii  relevante  pentru 
politicile sociale. Proiectele UNICEF în domeniu arată că:
o Planificarea strategică la nivel comunitar are nevoie de informaţie şi date valide care să 

fie culese, stocate şi interpretate în aşa fel încât să se poată previziona evenimentele ce 
vor urma sau, cel puţin, paşii esenţiali ce vor trebui făcuţi pentru a preîntâmpina diverse 
probleme,

o Cooperarea  locală  (profesionişti  şi  instituţii),  ca  să  fie  cât  mai  fluentă  şi  lipsită  de 
bariere,  are  nevoie  de un cadru formal  instituţional  care prin  proceduri  specifice  şi 
atribuţii explicite să faciliteze înţelegerea rolului de către fiecare dintre actorii implicaţi 
în proces,

o Ansamblul (pachetul) de servicii de la nivel comunitar trebuie gândit şi adaptat nevoilor 
reale din teren,  ajustat  la capacitatea de implementare şi  reglementat prin prevederi 
legislative explicite care să îl facă funcţional şi în beneficiul celor în nevoie. Elementele 
lui  definitorii  constau  în:  Dimensiunea  funcţională –  acţiunile  predictive  axate  pe 
identificare, monitorizare, evaluare, informare, un veritabil mecanism de identificare şi 
gestionare a riscurilor, Dimensiunea de legătură – un mecanism de raportare şi referire 
şi  Dimensiunea  de  furnizare  de  servicii  si  prestaţii  sociale într-un  mecanism 
instituţional coerent. 

c) În  ţelegerea sistemului în ansamblul său este vitală  . Nu de puţine ori politicile sociale au 
fost dezvoltate în mod sectorial fapt ce a antrenat două efecte indezirabile: pe de o parte 
sectoarele nu cooperează între ele generând atât lipsuri cât şi redundanţe iar pe de cealaltă 
parte actorii de la nivelul cel mai de jos au asupra lor o presiune compusă din multitudinea 
de presiuni generată de fiecare sector în parte. 

Exemple concludente în acest sens sunt: lipsa de conlucrare între sectoarele medical şi 
social, cu efect direct asupra individului ce are nevoi în ambele sfere sau presiunea mare 
asupra asistenţilor sociali de la nivel comunitar care, singuri fiind, ar trebui să efectueze o 
serie  de activităţi  în  majoritatea domeniilor  sociale,  fie  că este  vorba de  copii,  adulţi, 
vârstnici, persoane cu handicap, victime ale violenţei, etc. pentru a enumera doar câteva 
dintre ele.
Pentru  adresarea  acestor  probleme  se  pot  lua  în  considerare  elemente  din  analiza 
sistemică23 a UNICEF care arată că este nevoie de acţiuni concrete pe cel puţin 4 paliere:
o Legislaţia din domeniu are nevoie de ajustare la nevoi şi armonizare  pentru a evita 

redundanţele şi contradicţiile, 
o Cadrul instituţional are nevoie de articulare, atât pe verticală cât şi pe orizontală, pentru 

a fi mai eficace şi eficient, 
o Resursele umane şi financiare ale sistemului există şi au nevoie de o orientare ţintită 

care să asigure atingerea rezultatelor aşteptate, 
o Mecanismele cu rol regulator – evaluare, control, inspecţie dar şi cele de monitorizare, 

au nevoie de ajustare la o politică socială coerentă.

23 Raportul de bază al acestei analize este realizat sub forma unui „desk-review”. Pe baza lui, este în decurs de finalizare o 
cercetare de teren care să aducă elemente concrete în planul analitic, reflectând astfel specificul realităţilor de la „firul  
ierbii”. Pentru acest motiv, enunţurile din acest sub-capitol se referă doar la domeniile de reformat nu şi la problemele  
identificate. 
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Experienţele care pot sta la baza regândirii sistemului de protecţie socială din România sunt 
diverse.  Materialul  de  faţă  propune  câteva  idei  de  reformare  a  sistemului  în  special  din 
perspectiva protecţiei  şi promovării  drepturilor copilului.  Cu siguranţă că experienţele din 
domenii  precum  protecţia  familiei,  egalitatea  de  şanse  între  femei  şi  bărbaţi,  protecţia 
persoanelor vârstnice, pentru a enumera doar câteva dintre ele, au generat evidenţe relevante 
care pot contribui împreună la o reforma viabilă a sistemului de protecţie socială. 

Principiile, în schimb, care ghidează o potenţială reformă a sistemului de protecţie socială, 
sunt identice şi aplicarea lor contribuie la o mai mare eficacitate şi eficienţă a acestuia: i) 
documentarea cu evidenţe din teren, de la „firul ierbii” pentru a răspunde cât mai adecvat 
nevoilor reale de reformă, ii) utilizarea modelelor de bună practică existente (ar fi indicat ca 
rezultatele obţinute în 20 de ani de reformă să fie capitalizate) şi iii) abordarea sistemică, 
multidimensională, pe toate palierele necesare a fi reformate şi nu doar secvenţial pe unele 
dintre părţile componente. 
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