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Europenizarea responsabilitatii sociale corporative intr-o societate a modernitatii tendentiale

Europenizarea responsabilitatii sociale corporative intr-o
societate a modernitatii tendentiale

Constantin Schifirnet

Rezumat:

Articolul analizeazd responsabilitatea sociald corporativd in contextul europenizdrii societdtii romdnesti, o
societate a modernitdtii tendentiale.

In prima parte a articolului discutd despre responsabilitatea sociald corporativd din societatea romdneascd, in
asociere cu europenizarea. RSC este prezentd in corporatiile din Romdnia, dar competentele in acest domeniu le
detin companiile multinationale. RSC apare mai mult ca o modd decdt ca o nevoie reald de reglementare a relatiilor
dintre mediul de afaceri si societate.

In partea a doua este studiatd RSC in relatie cu evolutia capitalistd din Roménia. Capitalismul este inventat in
Romdnia post-comunistd. In aceastd perioadd capitalismul s-a impus prin privatizare reglementatd juridic, si astfel
proprietatea a ajuns in mdinile unor persoane sau grupuri autohtone lipsite de statusul necesar in noua pozitie
sociald, fiindcd el nu a apdrut ca urmare a unei evolutii economice si sociale de-a lungul unei perioade istorice.

Partea a treia abordeazd modernitatea tendentiald ca tip de evolutie a societdtii romdnesti cdtre principii si norme
ale modernitdtii. Problema fundamentald a modernitdtii tendentiale o constituie gradul si nivelul de raspdndire a
modernitdtii intr-o societate. In tdrile cu modernitate tendentiald doar grupurile minoritare, elitele, insd nu in
totalitatea lor, sustin valorile modernitdtii si beneficiazd de ele. in schimb, marea masd a populatiei este atinsd
foarte superficial de modernitate, ea continudnd sd trdiascd in spiritul vechilor valori, requli si norme. Intr-o
societate cu modernitate tendentiald, modernitatea este un trend, care coexistd cu institutii vechi. Modernitatea
tendentiald penetreazd lent si greu prin complicata retea de structuri socio-institutionale ale societdtii traditionale.

Se subliniazd existenta unei nepotriviri intre europenizare si circumstantele interne, ceea ce are drept consecintd
presiunea din partea Uniunii Europene asupra adaptdrii societdtii romdnesti la normele europene. Alinierea
responsabilitdtii sociale corporative la nevoile si cerintele interne depinde de gradul de europenizare a societdtii,
concretizatd in compatibilitatea intereselor corporatiilor multinationale cu structurile sociale si institutionale
romdénesti europenizate.

Cuvinte cheie: Capitalism inventat, europenizare, modernitate tendentiald, responsabilitate sociala
corporativa

Abstract:

The paper analyses the CSR in the context of Europeanization of Romanian society, a society characterized by
tendentious modernity.

The first part of the paper analyzes the CSR in Romanian society. CSR is present in Romanian business society, but
the multinational corporations really posses the necessary abilities. CSR has been imposed basically rather as a
fashion, than as a result of a real need of Romanian society.

In the second part | study the RSC in relation with capitalist evolution in evolutia Romania. The capitalism is re-
invented in the context of the post-communist Romania. This type of capitalism is the outcome of privatization
which has been regulated through legal proceedings and not as a consequence of organic historical and social
evolution structure.
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In the third section | analyze the tendentious modernity as a type of evolution towards norms and principles of
modernity. The fundamental problem of tendentious modernity is the degree and level of the extension of
modernity in society. In countries characterized by tendentious modernity only part of minority groups, of elites,
supports the values of modernity and takes advantage of them. In return, the larger population is only superficially
touched by modernity and continues to live in the spirit of ancient values. In a tendentious modernity society,
modernity is a trend, which coexists with obsolete institutional forms. Tendentious modernity penetrates slowly and
painfully through the complicated network of socio-institutional structures of the traditional, patriarchal society.

There is a discrepancy between the European CSR and the CSR applied in Romania. The alignment of CSR to the
domestic needs depends on the level of Europeanization of Romanian society, which could be measured in terms of
the degree of compatibility between the interests of multinational corporations and the social and institutional
Romanian Europeanized structures.

Keywords: Re-invented capitalism, Europeanization, tendentious modernity, CSR

Introducere

Responsabilitatea sociald corporativa (RSC) este definita ca responsabilitatea a companiilor, ca
organizatii sociale, de la microintreprinderi pana la multinationale, fata de toate partile implicate in
activitatea lor. RSC reprezinta procedura aplicatd de companii in interactiunea lor cu societatea si
presupune dezvoltarea unei strategii de implicare in comunitate si un parteneriat cu grupuri sociale.

Exista o anumita incertitudine despre cum trebuie definita RSC. S-au listat 37 de definitii ale RSC. S-a
ajuns la concluzia despre persistenta confuziei nu atat cum este definita RSC cat cum RSC este social
construita ntr-un context specific (Dahlsrud, 2006).

n ultimii ani, in consens cu evolutia companiilor in directia unei comunicéri cu grupuri sociale, RSC
s-a impus ca un trend in context national si la nivelul structurilor Uniunii Europene. Comisia
Europeana a exprimat propria viziune asupra conceptului de RSC, pentru prima data, in 2001, prin
Carta Verde intitulata "Promovarea unui cadru european pentru responsabilitatea sociala a
intreprinderilor" (COM(2001)366). RSC este ,,un concept prin care companiile integreaza
preocuparile lor sociale si de mediu in propriile activitati de afaceri si in interactiunea lor cu
stakeholderii lor pe baza voluntard” (European Commission, 2001:5).

intre timp, Comisia Europeand a elaborat alte directive asupra RSC, iar rezultatul trebuie s3 se
regaseasca 1n aplicarea RSC in toate tarile Uniunii Europene conform acestor decizii europene, altfel
spus este necesard europenizarea RSC in spatiul national. Tn viziunea Comisiei Europene
responsabilitatea sociala corporativa este reprezentata de initiativele voluntare ale intreprinderilor.
Teza de baza sta in abordarea RSC ca act prin care companiile din fiecare tara raspund la cerintele si
presiunile exercitate de beneficiarii produselor si activitatii lor.

in acest studiu incercdm s analizim cum evolueazd RSC in context national, pornind de la
imperativul europenizarii, de la compatibilitatea intre modele de dezvoltare moderna si contextele
interne, ca un tip de explicatie a responsabilitatii sociale corporative in Romania postcomunista. Se
pune fintrebarea daca, intr-adevar, companiile in Romania fisi asuma, in mod voluntar,
responsabilitatile fata de comunitate, dincolo de ceea ce este reglementat prin lege, asa cum se
intampl& in tirile cu economii consolidate si cu democratii functionale. Tn abordarea RSC pornim de
la premisa ca ea fiinteaza intr-o societate cu un mod propriu de modernizare. Prin urmare, RSC nu s-
a impus ca efect al unei cerinte interne. Ea este un construct importat din alte societati cu un alt
mod de asumare a responsabilitatii in general fata de tot ce se intampla in societate.
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Mai mult, examinam europenizarea RSC ca aplicare a programelor de RSC decise de Comisia
Europeand, indreptate citre asigurarea de beneficii sociale, economice si de mediu. Tn Romania RSC
se aplica Tn contextul rolului jucat de stat in generarea si sustinerea proceselor de modernizare, iar
RSC este o dimensiune a modernizarii. Din acest motiv discutdm despre realizarea RSC in contextul
unei societati cu modernitate tendentiala.

1. Responsabilitatea sociala corporativa

Responsabilitatea sociald corporativda se impune ca fenomen caracteristic societatii capitaliste
postbelice, cu toate ca termenul de RSC este un concept contestat. Interpretarile si definitiile despre
RSC au variat de-a lungul timpului si spatiului geografic (Fairbrass, O’Riordan, Mirza, 2006, p.4). Unii
autori ridica intrebarea daca in societatea occidentala RSC este o imagine institutionala sau un
substitut institutional (Apostolakou & Jackson, 2009).

Termenul de RSC are radacinile in SUA unde exista o traditie de asumare a responsabilitatii sociale
sub forma ajutorului filantropic, bazat pe obligatia morala fata de indivizi si fata de companie. Dupa
cum o dovedesc studiile si realitatea, sensul initial al RSC a fost transformat, intre timp, pentru a
capata o conotatie predominant economica, insa criza economica din SUA din anii ’80 ai secolului al
XX-lea a aratat ca succesul economic depinde de contextele sociale.

Drept consecintd, s-au constituit, ca o solutie la impasul cunoscut de RSC, parteneriatele dintre
economie si grupurile sociale, iar ele au contribuit la productia de bunuri publice, de pilda serviciile
in educatie. Pentru a sprijini aceste parteneriate, statul a creat agentii intermediare intre companii si
societate. Noua viziune a RSC se distanteaza de cea a lui Milton Friedman care apreciaza ca
managerii au numai responsabilitatea de a actiona in numele actionarilor: ,,problemele societatii nu
privesc pe oamenii de afaceri, ele sunt in responsabilitatea statului (Friedman, 1970, p. 4).

RSC a fost preluatd, mai tarziu, din SUA de catre alte economii capitaliste, in principal de catre cele
europene, economii similare, in multe privinte cu economia americana, fiind deci aplicata la acelasi
tip de rationalitate economica si sociald, intruchipat in legile economiei de piata, in libertatea sociala
si economica, n initiativa individuala. RSC este adoptata de catre o tara prin imitatie ca o practica
transnationala.

Dat fiind contextul social si istoric, RSC capatd particularitati in Europa Occidentald fata de RSC in
SUA.

Corporatiile trebuie sa ia in seama rolul diferentelor de context national in influentarea semnificativa
a agendei RSC. Se aminteste exemplul unor corporatii care ignora aceste diferente nationale. De
pilda, in timp ce McDonald este in fruntea miscarii RSC din SUA, aceeasi corporatie incalca sistematic
drepturile lucratorilor din filialele sale europene. O companie multinationald din Europa, firma
Bayer, cotata ca o companie cu o inalta responsabiliate sociald corporativa in Europa, este supusd, in
SUA, criticii pentru modul cum asigura securitatea produselor ei, dar in SUA acest aspect este un
element al RSC explicita pe cand in Europa el tine de RSC implicita, regasit in cadrul legal (Matten
and Moon, 2008, p. 30).

Asadar, se face diferenta intre RSC explicita si RSC implicita. RSC explicita priveste politicile
corporatiilor prin asumarea responsabilitatii pentru interesele societatii. Ea consta in voluntariat,
politici adecvate, strategii de interes personal si programe ale companiilor consacrate problemelor
ce tin de responsabilitatea sociald a companiei.
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RSC implicita se refera la practicile sociale corporative initiate autonom de sectorul public, iar statul
edifica un mediu institutionalizat al normelor si regulilor sociale, de mediu inconjurdtor sau etice.
Cauza pentru care anumite forme de comportament corporativ reprezinta RSC explicita Tn anumite
tari si RSC implicita in alte tari rezulta din traditii diferite ale capitalismului, sistemului de afaceri,
bundstirii sociale si relatiilor industriale (Matten and Moon, 2008). intr-un studiu, RSC este
conceputa ca initiativa voluntara a organizatiilor publice sau private dincolo de prevederile legale si
obligatiile contractuale, pentru beneficiul unuia sau mai multor grupuri tinta specifice (intreprinderi
mici si mijlocii, clienti, pensionari, parteneri de afaceri, societatea sau mediul) fara a dezavantaja nici
unul din grupurile de stakeholderi. Aceste activitati nu trebuie In mod necesar sa fie initiate numai in
scopuri umanitare, ci pot sa contribuie la Tmbunatatirea performantei unei organizatii (Mandl and
Dorr, 2007, p. 51).

Desi conceptul de RSC castiga teren in intreprinderile europene, exista mari diferente printre tarile
membre ale Uniunii Europene cu privire la abordarea RSC si implementarea ei in companii. Europa
Centrala si de Est are o mostenire institutionala si economica diferita de cea din Europa Occidentala.
Pentru unele tari, cum este Romania, RSC este o problema noua.

Un studiu arata ca in multe din tarile intrate recent in UE nu exista un corp guvernamental specific si
transparent pentru activitati RSC sau initiative RSC. Vom observa ca in toate tarile excomuniste
europene societatea civila este in curs de formare si de consolidare, concluzie rezultata dintr-o
analiza a noilor state membre (Line & Braun, 2007, p. 63). Desi exista initiative de RSC, in aceste tari,
nu exista o transparenta a relatiilor sau a operatiunilor si nici o tara excomunista nu a intocmit un
raport despre RSC sau sa fi comunicat activitatile de RSC intr-o maniera sistematica. Aceeasi
cercetare subliniaza lipsa oricarei initiative, transparente si responsabilitati guvernamentale, lipsa
consideratd un obstacol major in accelerarea RSC. Se recunoaste astfel precaritatea actiunii
organizatiilor nonguvernamentale, a societatii civile si a mass-media in impulsionarea RSC ca o
necesitate resimtita de largi categorii sociale. Sponsorizarea privata a ONG-urilor este redusa, iar
acestea nu sunt pe deplin independente. Mass-media abordeaza neprofesionist RSC desi in
universitati exista deja curricula despre RSC, cu toate ca, de pilda, in Romania Tn ultimii trei ani mass-
media si, mai ales, cea electronica au reflectat si impulsionat initiativele de RSC.

Toate acestea demonstreaza decalajul dintre contextele interne si cerintele concrete ale RSC. Avem,
in realitate, o forma introdusa dintr-o cultura a afacerilor de tip corporatist din spatiul american intr-
un areal central si est-european unde cultura afacerilor abia se constituie.

n societatile democratice, economia capitalista este determinatd s& tind seama de contextul social,
de nevoile concrete ale lucratorilor, si nu doar de acelea ale fortei de munca. A aparut limpede ca
obtinerea profitului de catre companii este strans asociata de stakeholderii din fiecare societate.
Acestia reprezintad o varietate mare de grupuri de interese, care revendica o responsabilitate sociala
din partea companiilor.

2. RSC i capitalismul romanesc

RSC vine in Romania dintr-o economie capitalistd matura, dezvoltata organic de-a lungul catorva
secole, si se aplica intr-o societate care cauta sa reinnoade firul evolutiei catre o economie
capitalista, existenta inainte de 1948, anul nationalizarii, perioada cu initiative filantropice din partea
unor capitalisti romani. Functionarea RSC reflecta tipul de capitalism instaurat in Romania
postcomunistd. Capitalismul este considerat unul din vectorii schimbdrii de tip modern. in
consecinta, modernitatea si capitalismul au fost acceptate ca directii ale evolutiei societatii
romanesti.
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Modelul de capitalism este adoptat din tari unde modernizarea a fost un proces istoric indelungat de
constructie institutionala si de activitate Tn spatiul public, proces asumat de principalii actori ai
societatii, iar modernitatea a produs schimbari profunde in toate structurile sociale, culturale si
institutionale de la baza societatii. Tn termenii lui Max Weber, clasa de mijloc a impulsionat
dezvoltarea moderna cu toate efectele ei in toate sectoarele societatii.

in Romania, capitalismul s-a ndscut la intersectia dintre aspiratia unor grupuri de a se adapta
spiritului modern si tendintele expansioniste ale capitalismului occidental. Capitalismul ca mod de
productie a fost adoptat de catre romani din ratiuni geopolitice si de strategie nationald, insa
acceptarea lui vizeaza caile de construire a sistemului de productie capitalista intr-o societate cu un
alt tip de culturd si mentalitate decit Occidentul de unde este preluat acest mod de productie. Tn nici
un caz asumarea de forme moderne din spatiul occidental nu poate fi pusa pe seama incapacitatii
creatoare a romanilor, dimpotriva, este o dovada a intelegerii situatiei concrete a unei societati
obligata sa se integreze intr-un sistem economic mondial.

Capitalismul romanesc actual este inventat, fiindca el nu a aparut ca urmare a unei evolutii
economice si sociale de-a lungul unei perioade istorice. Tranzitia de la proprietatea colectiva la
proprietatea privata a avut loc prin aplicarea de legi juridice, deci pe cale strict rationala din
considerente strict politice si in micd masura in temeiul legilor sociale si prin mijloace economice.
Capitalismul romanesc din secolul al XXl-lea are un caracter artificial mai pronuntat decat
capitalismul romanesc din secolul al XIX-lea, acesta din urma fiind produs de proprietari, fiind Tn
discutie doar tranzitia de la un tip de proprietate privata la alt tip de proprietate privata. in perioada
postcomunista capitalismul s-a impus prin privatizare reglementata juridic, si astfel proprietatea a
ajuns in mainile unor persoane sau grupuri autohtone lipsite de statusul necesar In noua pozitie
socialda. Ceea ce este specific noului capitalism romanesc raméane lipsa de capital (Pasti, 2006, p.
318). Economia capitalista necesita institutii moderne ale pietei, capital si capitalisti. Avem un
capitalism fara capitalisti, capitalism afirmat cu precadere nu sub dimensiunea capitalului industrial,
asa cum s-a produs in capitalismul occidental. Capitalul romanesc este predominant comercial. Prin
privatizare, cele mai multe dintre intreprinderile romanesti au trecut in proprietatea unor companii
straine, si 0 buna parte a fortei de munca lucreaza aici. Managementul acestor companii se axeaza
pe norme si reguli stabilite Tn alte culturi. Se ridica astfel intrebarea: in ce masura se poate vorbi
astazi de o economie capitalista romaneascd, dat fiind faptul ca mare parte din proprietate apartine
unor companii straine?

Romanii trdiesc o anumita tensiune in plan profesional si personal deoarece conduita lor trebuie sa
fie conforma cu normele institutionale ale companiilor, asa cum o dovedesc unele luari de pozitii in
spatiul public. Tn tirile cu o societate modernd stabilizatd si consolidatd marile companii
internationale se incadreaza in regulile si normele moderne, si astfel ele determina schimbari sociale
reale, cu efecte concrete asupra tuturor categoriilor sociale, si, in consecintd, asupra intregii
societati, asigurand ordinea, echilibrul si stabilitatea sociald. Aceleasi companii au o altd conduita in
spatiile nonoccidentale fiindca ele, de fapt, nu mai tin seama de normele modernitatii. Cu
certitudine, ele introduc, in acele societati, elemente ale modernitatii de sustinere a scopurilor
proprii. Tn schimb, in Romania mijloacele lor de actiune sunt diferite, eludandu-se nu de putine ori,
pentru obtinerea unui profit cat mai rapid, principiile modernitatii: libera concurenta, economie de
piata reala, crearea bunastarii pentru toti, transparenta, justitie si echitate sociala.

Capitalismul romanesc contemporan este o consecinta a privatizarii marilor intreprinderi de catre

companii europene ca o conditie sine qua non de acceptare a cererii Romaniei de aderare la Uniunea
Europeana.
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intrebarea este dacd Romania, membra a Uniunii Europene, a cirei economie apartine intr-o mare
proportie capitalului strain, va parcurge aceleasi stadii istorice de evolutie cu acelea ale dezvoltarii
capitaliste occidentale sau se edifica o economie capitalista de aceeasi performanta precum este
capitalismul occidental? Raspunsul nu este simplu, insa trebuie spus ca in aceasta ecuatie conteaza
inca destul de mult satul si modul de viata romanesc. Dezvoltarea capitalista de catre companiile
europene ar urma sa se produca intr-un trend al modernizarii reale si profitabile a satului romanesc
si nu pe seama lui, ca in perioada antebelica.

Dupa ritmul de crestere economica din ultimii 8 ani, Romania ar putea fi caracterizata ca o tara cu o
economie emergenta in care investesc intreprinderi occidentale. Pentru obtinerea unor profituri
consistente in economia romaneasca, acestea iau in considerare conditiile economice, dar si profilul
psihologic al romanilor. Ele isi adapteaza strategiile si aduc cunostinte manageriale si tehnologice in
mare parte apropiate de acelea din cadrele locale. Strategiile lor urmaresc conservarea autonomiei
propriilor filiale din Romania.

1%

3. RSCin societatea modernitatii tendentiale

in continuare, referim la citeva exemple Idmuritoare pentru functionarea RSC intr-o societate a
modernitatii tendentiale.

in procesul de modernizare, societatea romaneascd a cunoscut fenomenul formelor fird fond
determinat de transplantarea de institutii capitaliste Tntr-un context intern traditional, patriarhal si
rural. Majoritatea doctrinelor sociologice romanesti a argumentat modernizarea Romaniei in relatie
directa si necesara cu dezvoltarea capitalista (Larionescu, 2007).

Tn Romania, conceptul de RSC s-a impus dupd 1990 cand au aparut ONG-uri, in special acelea axate
pe obiective umanitare cu asistenta din partea institutiilor publice sau private internationale (Mandl
and Dorr, 2007, p. 12), concluzie ce pune in relief caracterul specific al RSC in Romania, fiindca ea nu
a aparut ca o actiune rezultata din contextul romanesc, ci ca o initiativa preluata si adaptata din
afara, de companiile multinationale, interesate sa promoveze strategiile lor in toate tarile in care si-
au extins activitatile.

Majoritatea ministerelor romanesti au departamente speciale pentru adoptarea de masuri privind
RSC sau promoveaza initiative de schimbare a legilor conform cu principiile responsabilitatii sociale
(Mandl and Dorr, 2007, p. 22). Intrebarea este dacd acest numar mare de institutii are mijloacele
materiale si resursele umane de organizare a actiunilor de aplicare a responsabilitatii sociale
corporative. Ministerul Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei, Ministerul Economiei, Ministerul
Agriculturii, Padurilor si Dezvoltarii Rurale, Ministerul Sanatatii, Ministerul Mediului dispun de
asemenea departamente dar avand in vedere particularitatile societatii romanesti, ele sunt mai mult
forme birocratice lipsite de un fond adecvat. Infiintarea lor s-a ficut la presiunea Uniunii Europene,
asa cum s-a intamplat cu multe dintre noile institutii aparute dupa 1990.

Numai 5 % dintre companiile din Romania au avut un buget anual pentru donatii si 25% dintre ele
fncearca sa aiba un sistem de actiuni de caritate (Source: AmCham — the American Chamber of
Commerce in Romania, apud Mandl and Dorr, 2007, p. 36).

La fel ca alte noi practici introduse dupa 1990, RSC se aplica mai mult din nevoia de sincronizare cu
spiritul timpului decat dintr-o necesitate reald derivatd din contextele culturale si istorice ale
societatii autohtone. RSC are mai mult dimensiunea asistentei sociale, fiindca rolul esential nu-l are
societatea civila sau organizatiile nonguvernamentale, ci Biserica Ortodoxa Romana. Asistenta
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sociald bisericeasca se deruleaza intre filantropie, voluntariat si servicii organizate, specializate,
profesionalizate si planificate.

Experienta istorica are o relevanta deosebitda pentru societatea romaneasca. Sa luam exemplul
voluntariatului, acesta a fost un construct ideologic central in perioada comunistd. in studiul RSC in
societatea romaneasca trebuie luata in seamad mostenirea l3asatda de perioada comunistd, cu
deosebire in ce priveste interventia statului Tn asistarea populatiei in toate situatiile. ldeologia
regimului comunist punea accent pe munca voluntara, numitd si munca patriotica, o activitate larg
raspandita, desi in realitate voluntariatul nu exprima initiativa individuala, ci era o activitate impusa
individului. Deformarea sensurilor lui are consecinte si astazi asupra atitudinii si comportamentului
fata de voluntariat.

Un exemplu de neadecvare a RSC la realitatile romanesti il reprezinta codurile etice ale companiilor.
Existd, in acest sens, multe asemanari cu codul etic universitar. Desi aceste coduri sunt asumate, in
realitate nu sunt norme de conduita pentru angajatii carora li se adreseaza. Sunt rare cazuri de
sanctionare a abaterilor morale pornind de la prevederile acestor coduri.

Companiile Tsi asuma responsabilitatea pentru propriile afaceri si nicidecum n scopul unui ajutor
dezinteresat. Daca in tarile cu o economie capitalista structurata si eficienta RSC este o modalitate
de dezvoltare a intregii societati, in Romania ea are mai mult o dimensiune de relatii publice Tn
scopul credrii de imagine a companiilor in fata romanilor. Se impune o delimitare intre RSC si
imagine. Prin actiunea lor sociala unele companii nu o fac dezinteresat ci cautd sa obtind un profit
maxim ca imagine publica in randul unui public cat mai extins.

Diferenta dintre RSC in societatea romaneasca si alte societati o explic printr-un trend specific al
modernitatii autohtone, denumit modernitatea tendentiala, un anumit tip de evolutie a societatii
romanesti catre norme, principii si norme ale modernitatii. Procesele de modernizare interne s-au
orientat, la inceputul fiecarei etape de tranzitie, de la regimurile vechi la cele noi, catre edificarea
unui organism politico-juridic democratic si modern prin schimbarea profunda a vechilor institutii,
dar actiunile concrete de modernizare s-au realizat, din diferite cauze, prin adoptarea legilor si
imitarea institutiilor occidentale, in lipsa unui proiect de cunoastere si evaluare critica a situatiilor
specifice din societatea romaneasca.

Prin aceasta afirmatie nu negam in nici un fel oportunitatea RSC in Romania, doar punem in evidenta
0 anumita incompatibilitate intre conditiile interne si caile de introducere a RSC. La fel ca multe alte
constructe preluate din alte culturi, RSC a fost introdusa intr-o societate a modernitatii tendentiale,
o societate cu un cadru politico-juridic modern lipsit insa de fundamentele economice adecvate,
adica de bazele economiei capitaliste eficiente si profitabile. Modernitatea exista, ea nu poate fi
negatd, dar ea ramane la suprafata societatii ca tendinta, si de ea beneficiaza numai grupuri destul
de restranse in timp ce marile grupuri sociale continua sa traiasca, sa gandeasca si sa actioneze in
spiritul normelor si valorilor traditionale.

Evit termeni precum modernitate tarzie fiindca accentueaza intarzierea noastra fata de altii. Or, eu
vreau sa demonstrez cd Romania are o modernitate prefigurata din contextele ei specifice derivate
din istoria si cultura proprie, dar si din pozitia sa geopolitica. Caut sa demonstrez ca modernitatea nu
a patruns pana in profunzimea tuturor structurilor, nu a devenit un modus vivendi pentru fiecare
individ si fiecare institutie sau grup social. Ea este mai mult o tendinta.

Initial, modernitatea a fost importata pentru ca raspundea unor trebuinte ale unor grupuri. Lipsa ei

de organicitate rezulta din rezistenta vechilor structuri sociale si forme institutionale. Modernitatea
razbate greu si lent prin complicata retea de structuri socio-institutionale din societatea romaneasca
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traditionala si patriarhald, in primul rand din comunitatile rurale. Ea este o modernitate mozaicata,
nestructurata sub o forma dominanta clara.

Modernitatea tendentiala deriva din influenta modernitatii numai asupra unor categorii sociale. Ea
poate fi identificata In comportamente si atitudini moderne, dar cu efecte nesemnificative pentru
restul societatii. Modernitatea se manifesta in arii destul de restranse. Prin urmare, modernitatea
tendentiala marcheaza schimbari numai in anumite straturi ale societatii, fiind sustinuta si
promovata de acele grupuri efectiv interesate in schimbare sociala cu profit real pentru ele.

Modernitatea tendentiald derivd din faptul ca modernizarea sociala nu a avut ca baza o societate
civila. Daca in Occident revolutia economica in cursul Evului Mediu european tarziu, dupa cum spune
Habermas (2005), a dus la aparitia societatii civile, element cheie in sustinerea libertatilor sociale si
individuale, in spatiul romanesc a lipsit acest factor fundamental al modernitatii.

La nivelul culturii spirituale, ne-am sincronizat cu cea occidentald (Badescu, 2006), insa ea reflecta
realitati sociale si economice nemoderne. Avem aici un paradox, cultura romana este moderna prin
modul cum exprima aspectele nemoderne dintr-o societate in curs de modernizare. Din corpusul
culturii romane a lipsit cultura capitalista, cultura spiritului antreprenorial fiindca noul mod de
productie nu functiona ca un sistem de productie capitalista. Cultura romdna moderna este
predominant ostila capitalismului.

Relatiile interumane si sociale dintr-o comunitate functioneaza intr-un context social si cultural bazat
pe norme si obiceiuri proprii influentate de reguli si legi europene. Modernitatea nu este in mod
necesar opusa comunitatii. ldentitatea membirilor ei continua sa se manifeste intr-un context social
cu elemente de modernitate — antreprenoriat, infrastructura moderna, atitudini si valori moderne.

Efectele modernizarii: urbanizarea, industrializarea, alfabetizarea, cresterea nivelului de educatie,
democratizarea relatiilor dintre oameni, flexibilitatea raporturilor dintre grupurile sociale,
componente indiscutabile ale europenitatii noastre pot fi detectate, insa acestea nu au determinat o
schimbare radicala a comportamentului si gandirii tuturor grupurilor sociale. Existd modernitate dar
lipseste omul modern. Toate anomaliile, contradictiile, discrepantele aparute in procesul de
modernizare sunt, de fapt, fenomene caracteristice noului trend de dezvoltare capitalista, o
dezvoltare doar partialda si nu deplind, un capitalism tendential sau capitalism partial, lipsit de
mecanismele economiei capitaliste, adica de performanta si rentabilitate.

Dupa cum afirma Ministerul Muncii din Romania, RSC este o realitate in business-ul romanesc,
numai ca ea fiind importata din SUA si din Europa, s-a impus mai mult ca o moda decat ca rezultat al
constientizarii nevoii de RSC. (Cf. European Commission, 2007, p. 73). in Romania, precum si in tari
din Europa de Centrala si de Est, RSC este inca in faza de imitare a modelului occidental de RSC. Ea
poate fi un instrument puternic de dezvoltare sociala numai dacd raspunde trebuintelor unor
categorii sociale din aceste tari.

Romania are multe asemanari in ce priveste RSC cu tari care au cunoscut in secolul al XX-lea regimuri
autoritare. De pild3, in Spania cadrul pentru RSC a fost legea si nu initiativa privatd (Mele, 2004). in
comparatie cu SUA, Anglia sau Germania, presiunea societatii civile din Spania asupra companiilor a
fost minima. Tn general societatea civild din Spania este incd relativ nedezvoltatd in ce priveste
initiativele sociale. Implementarea RSC in Spania este inca moderata din cauza influentelor culturale,
sociale si politice.

Responsabilitatea sociala corporativa apare ca o dimensiune a companiilor straine din Romania si nu
a companiilor romanesti. Stakeholderii sunt vizibili predominant prin asociere cu multinationalele
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din Romania, si intr-o masura nesemnificativa in companiile romanesti. Companiile multinationale
din Romania se implica social Tn acele actiuni pentru grupuri interesate de produsele lor si mai putin
de problemele altor grupuri sociale.

RSC nu se aplicd in conformitate cu o strategie de dezvoltare a sectorului social si planificarea
serviciilor si activitatilor sociale Tn sprijinul financiar si logistic al unor grupuri sociale sau profesionale
semnificative. Exista un decalaj intre sponsorizari, adica se alocd o suma nerelevanta pentru un
program de educatie, dar se ofera o suma foarte mare pentru un eveniment monden. RSC trebuie sa
intdreasca institutii si grupuri care pot sa sustind, de fapt, companiile donatoare.

4. Europenizarea responsabilitatii sociale

Spre deosebire de RSC din SUA si Europa Occidentald, RSC din Romania se afla la intersectia dintre
europenizare si modernitate tendentiald. S§ amintim cateva date ale acestei noi pozitii. In primul
rand se cuvine a sublinia cad europenizarea vizeaza o societate cu o parte importanta a populatiei
direct implicata in organizatii si institutii europene sau straine. Prin acte de privatizare s-a trecut o
buna parte din economia romaneasca n proprietatea unor companii straine, unele dintre acestea
apartinand unor companii de stat din tari europene. Un alt fapt semnificativ il reprezinta competitia
dintre companiile americane si companiile europene cu filiale Tn Romania. Avem, asadar, un stil
american de RSC si un mod european de raportare la RSC.

Ca proces multidimensional, europenizarea contribuie la emergenta unor noi intelegeri, la explicatii
originale asupra unor importante chestiuni sociale interne cum este, de pilda analiza impactului
actiunilor europenilor asupra contextelor interne, endogenizarea guvernantei de tip european
(Radaelli, 2004). O conditie a unei europenizari reale este oferirea unei predictibilitati a directiei de
evolutie a Romaniei Tn cadrul Uniunii Europene, in functie de care romanii sa-si stabileasca
obiectivele si conduita.

Europenizarea RSC in Romania are loc prin adaptarea programelor de RSC adoptate de Comisia
Europeana. Acestea sunt axate pe asigurarea de beneficii sociale, economice si de mediu. Daca Tn
Occident RSC vizeaza actiuni fara nici o implicare a statului, in Romania RSC cade, de multe ori, in
sarcina statului, cu precadere 1n actiuni de sprijin al categoriilor sociale defavorizate, categorii
neglijate de companiile multinationale deoarece, din cauza veniturilor mici, ele nu constituie clientii
lor. Este greu de presupus ca o companie multinationald dar si una romaneasca ar avea actiuni RSC
pentru populatia roma.

Important ramane ca institutiile europene sa inteleaga ca europenizarea societatii romanesti poate fi
benefica atat pentru romani, cat si pentru toti europenii numai daca raspund trebuintelor reale ale
romanilor. Tn europenizare un rol important il au companiile multinationale, proprietare ale
industriei si ale resurselor naturale din Romania (Schifirnet, 2007c; 2009). Prin urmare RSC se aplic3,
prioritar, acestor companii multinationale care au transferat cultura lor corporativd la nivel local. Tn
Romania sunt companii multinationale cu programe de RSC, incadrate in reglementarile legii
sponsorizarii, iar activitatile lor sociale sunt, de fapt, investitii de marketing si publicitate.

n ce priveste responsabilitatea sociald corporativé in asociere cu europenizarea subliniem existenta
unei nepotriviri intre europenizare si circumstantele interne, ceea ce are drept consecinta presiunea
din partea Uniunii Europene asupra adaptarii societatii romanesti la normele europene. Diferenta
dintre modelul europenizarii prin inovatie si modelul europenizarii prin imitatie (Trondal, 2005) se
regaseste Tn aplicarea RSC. Alinierea responsabilitatii sociale corporative la nevoile si cerintele
interne depinde de gradul de europenizare a societatii, concretizatd in compatibilitatea intre
interesele corporatiilor multinationale si structurile sociale si institutionale romanesti europenizate.
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n acest fel europenizarea intervine si asupra RSC, prin o deplasare de la imitarea ei din alte spatii
nationale la functionarea ei dupa standarde proprii.

Intrata in Uniunea Europeand, societatea romaneasca va cunoaste noi modernizari. Exista cel putin
douad alternative: 1. evolutia de la traditii, specific cultural si obiceiuri; 2. dezvoltarea europeana
bazatd pe particularitati locale. Se mizeaza mult pe transferul de capital, pe tehnologie si know-how.
Integrarea Romaniei in structurile europene fnseamna schimbarea multor dintre institutiile,
conduitele si atitudinile romanilor. Cu siguranta, va avea loc o nouda modernizare, dar aceasta nu
poate trece peste evolutia specifica a statului roman modern (Schifirnet, 2007c).

Daca aceasta noua modernizare se va face doar prin aplicarea strictd a regulilor Comunitatii
Europene ea risca sd ducd, asa cum a generat si modernizarea indigena, la forme fara fond.
Europenizarea nu se poate reduce la punerea in practica a deciziilor de la Bruxelles, ajungandu-se la
excese, la reactii de respingere a Europei. Altfel, vom avea o modernizare birocratica, bazata pe
scheme si planuri, inadecvata la provocarile derivate din evolutia societatii romanesti profunde n
noul context dat de integrarea europeana (Schifirnet, 2007c).

Concluzii

RSC este, cel putin in actualele imprejurari, un construct modern, preluat din alte culturi, insa aplicat
intr-o societate a modernitatii tendentiale, o societate cu un cadru politico-juridic modern lipsit insa
de fundamentele economice adecvate, adica de bazele economiei capitaliste eficiente si profitabile.
Functiile RSC se exercita si in Romania, numai ca ele nu se vadesc a fi intocmai ca RSC in tarile cu
modernitate consolidatd. Cauza pentru care RSC are un specific autohton decurge din faptul ca
modernitatea ramane o tendinta, la suprafata societatii si de ea beneficiaza numai grupuri destul de
restranse in timp ce marile grupuri sociale continua sa trdiasca, sa gandeasca si sa actioneze in
spiritul normelor si valorilor traditionale.

RSC se reduce la actiunile filantropice sau la participarea cu donatii oferite unor comunitati sau
grupuri. Este Tnca destul de redusa responsabilitatea socialda a companiilor fata de lucratorii lor, adica
ele nu initiaza actiuni de asigurare a unor conditii de viatd, dincolo de a acelora referitoare la
angajati perceputi numai ca forta de munca.

Companiile romanesti si strdine sunt preocupate, prioritar, de obtinerea unor beneficii imediate —
promovarea si mentinerea brandului propriu in spatiul romanesc. in acest fel RSC devine o forma
fara fond, o asumare a unei responsabilitdti de catre companii fara legatura directa cu problemele
reale ale unei societati inscrisa pe un alt trend de modernizare.

Din studiul RSC Tn contextul romanesc se desprinde existenta unei nepotriviri intre europenizare si
circumstantele interne, ceea ce are drept consecinta presiunea din partea Uniunii Europene asupra
adaptarii societatii romanesti la normele europene privind responsabilitatea sociald corporativa.
Alinierea responsabilitatii sociale corporative la nevoile si cerintele interne depinde de gradul de
europenizare a societatii, concretizata in compatibilitatea intereselor corporatiilor multinationale cu
structurile sociale si institutionale romanesti europenizate.

RSC va deveni o realitate organica Tn Romania numai daca actiunile companiilor, mai ales ale
multinationalelor se vor adapta la cerintele romanilor prin asumarea libera a demersurilor lor prin
autoreglementare si nu doar din ratiuni de publicitate. Altfel spus, companiile multinationale vor
aplica aceleasi criterii morale Tn sustinerea RSC ca in tarile lor de origine. Aceasta se va realiza cand
europenizarea societatii romanesti va patrunde in profunzimea tuturor componentelor sale.
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Nota. Tin sa multumesc domnisoarei Camelia Crisan, lector la Facultatea de Comunicare si Relatii
Publice, SNSPA pentru observatiile si sugestiile facute. Un gand de recunostinta se indreapta catre
cei doi evaluatori anonimi care au facut lectura studiului in sistem peer review.
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